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普通高等学校本科专业设置申请表
（2019年修订）


校长签字：
学校名称（盖章）：广西师范大学
学校主管部门：广西壮族自治区
专业名称：商业人工智能
专业代码：120219TK
所属学科门类及专业类：管理学/工商管理类
学位授予门类：管理学
修业年限：四年
申请时间：2026-07-22
专业负责人：张学龙
联系电话：13317839225



教育部制





1.学校基本情况

	学校名称
	广西师范大学
	学校代码
	10602

	邮政编码
	541004
	学校网址
	www.gxnu.edu.cn

	学校办学
基本类型
	□教育部直属院校    □其他部委所属院校     ☑地方院校
☑公办     □民办     □中外合作办学机构

	现有本科
专业数
	74
	上一年度全校本科
招生人数
	7299

	上一年度全校
本科毕业人数
	6813
	学校所在省市区
	广西桂林七星区
育才路15号

	已有专业
学科门类
	□哲学  ☑经济学  ☑法学   ☑教育学   ☑文学    ☑历史学
☑理学  ☑工学    □农学   □医学     ☑管理学  ☑艺术学

	学校性质
	○综合   ○理工   ○农业   ○林业   ○医药   ○师范√
○语言   ○财经   ○政法   ○体育   ○艺术   ○民族

	专任教师总数
	1743
	专任教师中副教授及以上职称教师数
	1067

	学校主管部门
	广西壮族自治区
	建校时间
	1932年

	首次举办本科
教育年份
	1954年

	曾用名
	广西省立师范专科学校等

	学校简介和
历史沿革
（150字以内）
	学校创办于1932年，是教育部与广西壮族自治区人民政府共建高校。有一级学科博士学位授权点10个，博士后科研流动站7个，一级学科硕士学位授权点30个；教育部虚拟教研室建设试点2个，教育部重点实验室3个，省部共建国家重点实验室1个；国家级一流本科专业建设点23个，国家级一流课程37门，获国家级教学成果奖16项。

	学校近五年
专业增设、停招、撤并情况（300字以内）
	近五年增设专业9个：新能源汽车工程、智能制造工程、教育学、足球运动、工业设计、人工智能教育、越南语、光电信息科学与工程、环境科学与工程。
近五年撤销专业16个：汽车服务工程、机械设计制造及其自动化、公共事业管理、应用统计学、工业设计、公共艺术、社会学、音乐表演、信息管理与信息系统、秘书学、商务英语、人力资源管理、健康服务与管理、酒店管理、产品设计、工艺美术。




2.申报专业基本情况

	专业代码
	120219TK
	专业名称
	商业人工智能

	学位
	学士
	修业年限
	4年

	专业类
	工商管理类
	专业类代码
	1202

	门类
	管理学
	门类代码
	12

	所在院系名称
	经济管理学院

	学校相近专业情况

	相近专业 1
	工商管理
	开设年份
	2003

	相近专业 2
	人工智能
	开设年份
	2021

	相近专业 3
	人工智能教育
	开设年份
	2026

	增设专业区分度
（只有目录外专业需要填写）
	







	增设专业的基础要求
（只有目录外专业需要填写）
	











3.申报专业人才需求情况

	申报专业主要就业领域
	传统企业数智化转型部门：担任AI商业架构师、流程再造师、AI营销运营专员等岗位，运用AI技术优化营销、供应链与运营全流程，助力传统企业降本增效、实现智能化转型升级。
科技与互联网企业：从事商业AI产品设计、智能商业分析、AI场景迭代等工作，依托AI与大数据驱动产品创新、精准营销与商业增长，提升企业数字化运营效率与竞争力。
管理咨询与科技服务企业：担任AI商业分析师、流程优化专员，为企业提供数智化转型诊断、业务流程再造、AI场景落地与数据治理等服务，构建智能管理与运营体系。
金融机构与大型国有企业：从事智能风控、数据分析与数字化运营等工作，依托AI实现精准决策、风险防控与高效治理，提升数字化管理水平。
面向东盟的国际化就业通道：从事跨境智能运营、东盟多语种AI营销、跨境数据分析与物流智能调度工作，以AI赋能中国—东盟数字贸易与跨境业务高效发展。

	人才需求情况（请加强与用人单位的沟通，预测用人单位对该专业的岗位需求。此处填写的内容要具体到用人单位名称及其人才需求预测数）
数字经济与产业智能化深度推进，商业人工智能成为企业数字化转型核心支撑。当前国内人工智能领域人才缺口较大，商业AI复合型人才供需比低至0.97，缺口尤为突出。具备AI技术应用、商业数据分析、智能决策与行业场景落地能力的复合型人才严重不足，金融、互联网、零售、制造、咨询、政务等行业对AI商业架构师、AI产品经理、智能商业分析师、智能风控、AI合规治理、AI营销运营专员、商业数据标注专员等岗位需求持续激增，就业市场广阔、薪资溢价显著。
传统企业数智化转型部门人才需求：依据《广西加快制造业数字化转型助力新型工业化发展若干措施》《广西强化企业科技创新主体地位若干措施》（桂政办发〔2025〕42号），制造业、零售、文旅、农业等传统企业全面推进数字化、智能化升级，亟须懂业务、通数据、会AI的复合型人才落地智能运营、数据决策、流程优化。传统管理人才缺乏AI工具应用能力，技术人才不熟悉企业运营逻辑，供需矛盾突出。按广西规上企业数字化覆盖率测算，预计2026—2028年传统企业数字化转型部门商业AI人才年均需求约500人，三年累计需求超1500人，覆盖生产、营销、供应链、客服等全业务场景，为本专业提供稳定就业支撑。
科技与互联网企业人才需求：依据《广西加快数字人才培育支撑数字经济发展实施方案（2025—2027年）》《广西科技创新支撑“人工智能＋”行动工作方案》，广西数字经济与人工智能产业加速发展，互联网、软件与信息技术企业对商业AI复合型人才需求旺盛。当前区内数字科技企业普遍缺少兼具AI技术应用、数据分析、商业落地能力的人才，传统技术岗与业务岗难以适配AI商业化场景。结合产业规模与企业扩招趋势，预计2026—2028年广西科技与互联网企业商业AI相关岗位年均需求约450人，三年累计需求超1300人，核心集中在AI产品、商业数据分析、智能运营、大模型行业应用等岗位。
管理咨询与科技服务企业人才需求：依据国务院《深入实施“人工智能+”行动意见》（国发〔2025〕11号）及广西中小企业数字化转型政策，数字化咨询、智能化诊断、系统解决方案等科技服务业快速扩张，亟需兼具管理咨询能力与AI技术落地能力的复合型顾问。目前区内咨询机构商业AI数字化人才稀缺，具备数据诊断、AI方案设计、转型落地能力的人才供不应求。结合广西咨询服务市场规模与企业转型需求，预计2026—2028年管理咨询与科技服务领域商业AI人才年均需求约200人，三年累计需求超600人，集中在数字化转型顾问、商业AI解决方案、数据治理咨询等岗位。
金融机构与大型国有企业人才需求：依据《广西国有企业数字化转型指导意见》《广西加快金融科技高质量发展意见》，区内银行、证券、保险及区市国企加快推进智慧金融、智能风控、数字化运营、国资云建设，商业AI人才成为核心刚需。传统金融与国企人才缺乏大数据建模、大模型应用、智能决策能力，高端复合型人才供给严重不足。结合广西金融机构网点布局与国企数字化项目规划，预计2026—2028年金融机构与大型国企商业AI人才年均需求约400人，三年累计需求超1200人，重点为智能风控、财务数字化、人力资源智能化、合规AI审查等岗位。
面向东盟的国际化就业通道人才需求：依据《面向东盟“百千万”人工智能人才培养计划（2025—2027）》《中国—东盟数字经济合作发展规划》，广西作为面向东盟开放合作前沿，跨境电商、国际物流、金融科技、数字服务等领域国际化AI人才缺口显著。行业亟须AI技术+跨境商业+东盟场景复合人才，支撑中国—东盟产业智能化与数字贸易升级。结合中国—东盟信息港、跨境产业园建设需求，预计2026—2028年面向东盟领域商业AI国际化人才年均需求约350人，三年累计需求超1000人，覆盖跨境智能运营、东盟市场AI营销、国际物流智能调度、跨境数据合规等特色岗位。

	申报专业人才需求调研情况
	年度计划招生人数
	30

	
	预计升学人数
	5

	
	预计就业人数
	25

	
	广西供应链服务集团
	5

	
	广西柳工机械股份有限公司（柳州）
	5

	
	中国—东盟信息港股份有限公司
	4

	
	桂林东信云科技有限公司
	5

	
	广西迈越科技有限公司（南宁）
	3

	
	桂林市大数据和行政审批局
	3
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商业人工智能专业
行业市场调研分析报告


广西师范大学

2026年7月22日
目录
一、引言	1
1.1 调研背景	1
1.2 调研目的	2
二、行业概况	3
2.1 商业人工智能专业内涵	3
2.2 发展历程	3
2.3 产业链分析	4
三、行业现状	5
3.1 市场规模与增长趋势	5
3.2 产品生态与竞争格局	7
3.3 政策与法规环境	8
3.4 技术应用场景与落地成效	10
四、商业人工智能人才现状	12
4.1 人才缺口巨大	12
4.2 现有人才结构不合理	13
五、相关岗位需求	14
5.1 AI商业架构师	14
5.2 AI商业流程再造师	15
5.3 AI产品经理	15
5.4 AI营销运营专员	16
5.5 AI合规治理专员	16
5.6 智能商业分析师	16
5.7 商业数据标注专员	17
六、就业前景分析	17
6.1 就业方向广泛	17
6.2 薪资待遇预期水平	19
6.3 职业发展空间	20
七、总结	20


[bookmark: _Toc235000227]一、引言
[bookmark: _Toc235000228]1.1 调研背景
随着人工智能技术的快速发展，其在各行各业的应用不断深化，我国也高度重视人工智能发展规划。2024年“人工智能+”行动首次被写入政府工作报告。2025年8月，国务院印发《关于深入实施“人工智能+”行动的意见》，明确鼓励有条件的企业将人工智能融入战略规划、组织架构、业务流程等，推动产业全要素智能化发展，推动工业全要素智能联动，加快人工智能在设计、中试、生产、服务、运营全环节落地应用，着力提升全员人工智能素养与技能，并明确提出到2030年，我国新一代智能终端、智能体等应用普及率超90%，智能经济成为我国经济发展的重要增长极[footnoteRef:0]。2026年3月发布的《中华人民共和国国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》明确强调，要协同推进创新型人才培养，超常规布局人工智能、集成电路等新兴领域急需学科专业，深入实施基础学科和交叉学科突破计划。2026年6月，国务院印发的《教育发展“十五五”规划》更是明确指出，要探索建设科技商学院，打通基础研究、应用开发、成果转化的创新链条。 [0:  国务院. 关于深入实施“人工智能+”行动的意见[EB/OL].(2025-08-21)[2026-05-25]. https://www.gov.cn/gongbao/2025/issue_12266/202509/content_7039598.html.] 

区域发展层面，2026年1月，广西壮族自治区人民政府办公厅印发《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》明确提出，要聚焦国家所需、广西所能、东盟所盼，坚持“北上广研发+广西集成+东盟应用”的发展路径，到2028年，全面建成中国—东盟国家人工智能应用合作中心，形成150个标志性智能产品和品牌，打造200个标杆应用场景，培育引入50家服务东盟的龙头链主企业，建成20个人工智能领域创新平台[footnoteRef:1]。2026年4月，广西壮族自治区政府印发的《广西壮族自治区国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》明确强调，要打造面向东盟的人工智能国际合作高地，实现智能经济核心产业产值突破2000亿元，新一代智能终端、智能体等应用普及率超90%[footnoteRef:2]。 [1:  广西壮族自治区人民政府办公厅. 关于印发《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》的通知. (2026-01-08)[2026-05-25]. http://kjt.gxzf.gov.cn/xxgk/ghjh/zcqgh/t27206571.shtml.]  [2:  广西壮族自治区人民政府. 广西壮族自治区人民政府关于印发《广西壮族自治区国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》的通知. (2026-04-06)[2026-05-25]. http://www.gxzf.gov.cn/html/zwgk/fzgh/ztgh/t27502753.shtml.] 

随着“人工智能+”国家战略的深入推进实施及智能经济的快速发展，人工智能技术正逐步渗透和融合到商业活动的各个环节、流程，特别是近年来生成式AI与智能体技术的突破性发展，人工智能已从通用技术工具演进为企业重构商业模式、再造运营流程、优化决策过程、提升运营效率的关键工具，正在重塑传统商业管理模式和组织架构。在这一背景下，市场对既懂商业管理逻辑，又掌握人工智能技术算法的复合型专业人才需求势必日益迫切。然而，当前高校的人才培养体系中，人工智能与工商管理类专业往往分设，缺乏系统性交叉融合，现有课程体系难以支撑智能经济时代企业对交叉复合型的高素质商业管理专业人才的需求，面临严重的供需结构矛盾。
因此，设立商业人工智能（AI for Business）专业，融合工商管理、管理科学、计算机、统计学等多学科交叉知识理论，聚焦人工智能在商业场景中的融合应用，培养既懂人工智能技术算法又理解商业管理逻辑的高素质复合型专业人才，不仅是智能经济时代企业经营管理发展的必然要求，也是高校服务国家战略及区域经济发展，培养契合社会需要的高素质专业人才的重要使命。广西师范大学作为教育部与广西壮族自治区人民政府共建高校，拥有与东盟企业深入交流合作的独特区位优势和资源，有责任主动对接国家人工智能发展战略及区域智能经济发展需求，主动布局、新增开设商业人工智能专业，从而为广西乃至全国智能经济高质量发展提供高素质的人才战略资源支撑。
[bookmark: _Toc235000229]1.2 调研目的
本次调研旨在系统、深入地了解商业人工智能相关行业的市场现状、发展趋势及人才需求等情况，为本校开设商业人工智能本科专业提供坚实的决策依据。主要调研目的包括：
（1）剖析商业人工智能行业的市场规模、增长态势、政策法规、技术应用以及竞争格局，明确该行业的市场地位和发展潜力，从而判断开设相关专业的市场前景与社会经济价值。
（2）梳理人工智能技术在商业领域的典型应用场景和相关岗位设置，分析行业发展过程中面临的技术挑战和实际问题，以便在人才培养方案和专业课程设置中能够更有针对性地契合行业痛点，使培养出的学生具备解决真实商业场景问题的能力。
（3）深入了解行业对商业人工智能专业人才的需求情况及能力要求，明确人才培养的知识结构、技能标准与核心素养，包括面向东盟区域发展的特色人才需求，为制定科学合理的专业培养目标和课程体系设置提供参考，确保培养出的人才能够精准对接市场需求。
[bookmark: _Toc235000230]二、行业概况
[bookmark: _Toc235000231]2.1 商业人工智能专业内涵
商业人工智能是人工智能与工商管理深度融合的新兴交叉学科专业，隶属于工商管理专业大类，定位为非纯技术导向，核心是聚焦人工智能在商业场景中的融合应用。该专业以人工智能赋能商业为核心，融合工商管理、管理科学、经济学、计算机科学、人工智能和统计学等多学科知识体系，深度理解AI在商业场景中的应用规律，构建支撑智能商业决策的交叉知识结构。其核心是将人工智能技术系统性应用于商业管理与企业运营各环节活动，实现决策智能化、流程自动化、服务个性化与资源最优化，全面提升企业运营绩效与核心竞争力。从技术应用维度看，涵盖机器学习、大语言模型、以及AI智能体等技术在市场营销、供应链管理、人力资源、财务会计、战略管理等商业职能中的集成部署与应用；从业务价值维度看，既包括对现有业务流程的效率提升和流程再造，也包括通过智能预测、智能决策、智能定价等手段创造新的商业价值与竞争优势。
[bookmark: _Toc235000232]2.2 发展历程
商业人工智能的发展可以追溯到20世纪末的决策支持系统和专家系统，受限于算力与数据规模，仅在银行信贷审批、零售库存管理等少数大型企业特定场景应用，属于工具级辅助，未触及业务流程本质。近年来，随着云计算与大数据技术成熟，深度学习算法取得突破性进展，AI在营销推荐、智能风控、客户服务等单点场景实现快速渗透及规模化落地。
特别地，随着2022年以ChatGPT、Deepseek等为代表的生成式AI和人工智能体的推出与商业化应用，商业人工智能从单点工具升级为全流程重构，正在快速渗透商业管理及企业运营各环节流程。AI智能体能够自主完成从需求分析、方案设计到执行优化的完整商业任务，系统性再造采购、库存、销售、财务、人力等传统运营流程，推动商业管理从“人驱动流程”向“人机协同驱动流程”转变，商业人工智能进入“场景驱动、价值导向”的新阶段。当前，企业已不再满足于单一功能的AI工具，而是寻求构建端到端的智能商业系统，实现数据、算法与业务流程的闭环协同。这一趋势对具备跨学科知识与实践能力的复合型人才提出了迫切需求，其不仅需要掌握一定的人工智能技术原理算法，更重要的是还要理解商业管理逻辑，能够熟练运用AI智能体重新架构企业组织模式，创新商业模式，以及再造传统业务流程环节，这为培育专门的商业人工智能专业人才提供了坚实的行业人才需求基础。
[bookmark: _Toc235000233]2.3 产业链分析
商业人工智能行业已形成完整的产业链体系，涵盖从基础技术研发到最终商业应用的多个环节，各环节相互依存、协同发展，共同推动人工智能在商业领域的落地与普及。
（1）产业链上游：技术与资源供应商
产业链上游主要包括人工智能基础技术提供商、数据服务商、云计算与算力基础设施提供商等，是商业人工智能发展的技术底座。
人工智能基础技术提供商：专注于研发机器学习、深度学习、自然语言处理、计算机视觉等核心算法与模型，代表性企业包括深度求索、百度、阿里云等，其提供的大语言模型是商业AI智能体开发及应用的核心技术支撑。
数据服务商：数据标注、清洗、增强服务是构建精准商业模型的基础，数据服务商为商业AI系统提供高质量的训练数据与业务数据，包括用户行为数据、交易记录、市场行情、供应链信息等。
算力与基础设施提供商：包含华为昇腾等芯片厂商，阿里云与腾讯云等云计算平台等，为AI大语言模型训练与推理提供必要的算力资源。
（2）产业链中游：产品与服务提供商
产业链中游整合上游技术与资源，开发面向企业客户的商业人工智能解决方案与产品，是AI智能体技术转化为商业价值的关键环节。
通用商业AI平台：提供可视化、低代码的AI开发环境，企业可快速构建和部署商业大语言模型智能体应用，典型产品如百度智能云、阿里云PAI。
垂直领域应用解决方案：针对特定商业场景开发的标准化AI智能体产品，如智能营销系统、智能客服系统、智能风控系统、供应链优化系统等。
AI流程再造与咨询服务：为企业提供AI战略规划、业务流程诊断、商业智能体部署、组织架构重构等全链条服务，代表性机构包括埃森哲、德勤以及本土数智化咨询企业。
嵌入式AI功能模块：集成于企业现有ERP、CRM系统中的智能化功能，如财务发票自动识别、销售预测、简历智能筛选等。
（3）产业链下游：终端用户
产业链下游是各类商业人工智能产品与服务的最终使用者，需求呈现多元化特征。包括，大型企业，其在营销、客服、供应链、财务等多个环节系统性部署AI能力，是当前商业人工智能体应用的主要付费用户，涵盖零售、金融、制造、物流等行业；中小型企业，其通过标准化AI SaaS产品实现特定业务环节的智能化升级；政府与公共服务机构，其在智慧城市、政务服务等场景应用商业人工智能技术，提高公共服务效率与决策科学性。
（4）产业链协同与区域特色
上游技术突破不断降低中游产品开发门槛，中游解决方案成熟又促进下游企业广泛采用，下游业务需求反哺上游技术迭代，形成良性循环。未来产业链将呈现“平台化+生态化”特征，开放能力、降低技术门槛、构建开发者生态成为竞争关键。广西作为中国面向东盟的开放前沿，正在依托面向东盟的区位优势，打造“北上广研发+广西集成+东盟应用”的人工智能产业生态，在跨境电商智能运营、跨境物流智能调度、东盟多语种商业智能体等领域形成特色赛道，为我校商业人工智能专业毕业生提供了独特市场和发展空间。
[bookmark: _Toc235000234]三、行业现状
[bookmark: _Toc235000235]3.1 市场规模与增长趋势
随着生成式AI技术及智能体技术的突破式进展，人工智能相关领域市场规模增长迅速，全球商业人工智能市场也进入了爆发式增长期，AI智能体商业场景应用已成为企业利用和部署生成式人工智能的重要领域。从应用层面看，商业人工智能广泛覆盖客户服务、销售与营销、供应链管理、财务与风控、人力资源及企业内部知识管理等领域，其功能正从传统的数据分析与预测，扩展至复杂业务任务的协同执行与持续优化，已成为企业数字化转型和智能化升级过程中不可或缺的关键技术方向。根据QYResearch调研数据结果显示，2025年全球商业人工智能市场销售额达到了3,500亿美元，预计2032年将达到12,541亿美元，年复合增长率（CAGR）为20.0%（2026-2032）[footnoteRef:3]。 [3:  QYResearch. 2026-2032全球与中国商业人工智能市场现状及未来发展趋势.(2026-03-05)[2026-06-01]. https://www.qyresearch.com.cn/reports/6481506/artificial-intelligence-in-business.] 

中国是全球人工智能商业场景落地第一梯队，产业规模与商业化落地速度领跑亚太乃至全球市场。根据行业监测数据显示，2025年全球AI市场规模突破7575.8亿美元，中国以9,000亿元核心产业规模领跑亚太市场，贡献亚太市场超40%的增量，国内AI相关经营企业总量超5300家[footnoteRef:4]。另据国际权威市场调研机构Omdia发布的《中国企业GenAI（生成式AI）采用格局，2025H1》报告显示，超过70%的《财富》中国500强企业已经应用或部署生成式AI[footnoteRef:5]。 [4:  新浪财经. AI人工智能发展趋势动向 [EB/OL]. (2026-04-28)[2026-05-28].https://t.cj.sina.cn/articles/view/6326682589/1791983dd00101frws.]  [5:  速途网. 中国生成式AI报告：7成以上财富500强企业已采用，超一半选择阿里云 [EB/OL]. (2025-09-15)[2026-05-20].https://finance.sina.com.cn/stock/relnews/hk/2025-09-15/doc-infqpxhk9793914.shtml.] 

企业场景应用层面，生成式AI应用场景已从质检、物流等辅助环节向核心生产环节延伸，全面覆盖企业营销、客户运营、供应链调度、风控经营等商业全流程，商业场景成为生成式AI、智能体落地的核心增长赛道，2025年上半年规模达30.7亿元，同比增长122.1%。例如，制造业领域，海康威视“巨灵”平台实现设备预测性维护准确率达92%；三一重工智能产线通过AI优化调度，订单交付周期缩短40%。医疗领域，AI辅助诊断系统在基层医院渗透率超60%，肺癌早期检出率提高25%。此外，金融领域，百度“智金”智能体实现财富管理、合规审查全流程覆盖，风险识别效率提升3倍[footnoteRef:6]。此外，根据艾瑞咨询最新调研数据，91%的零售企业通过AI生成营销内容实现了生产成本降低30%以上[footnoteRef:7]。 [6:  新浪财经. AI人工智能发展趋势动向 [EB/OL]. (2026-04-28)[2026-05-28].https://t.cj.sina.cn/articles/view/6326682589/1791983dd00101frws.]  [7:  艾瑞咨询研究院. 2025 年中国零售消费行业生成式AI及数据应用研究报告 [EB/OL]. (2025-08-26)[2026-05-28].https://www.baogaobox.com/insights/250826000019211.html.] 

随着国家“人工智能+”战略行动的深入推进实施以及企业数智化转型需求日益迫切，人工智能技术势必成为企业提升竞争力和运营效率的必备工具，商业AI智能体的普及也正在推动市场从“工具利用”向“流程重构”升级，将进一步打开市场增长空间。广西作为面向东盟的前沿窗口，拥有独特的地理区位优势，并于2026年1月印发《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》，明确“北上广研发+广西集成+东盟应用”发展路径，提出到2028年，全面建成中国—东盟国家人工智能应用合作中心，智能经济核心产业产值突破1000亿元，新一代智能终端、智能体等应用普及率达80%，打造200个标杆应用场景，培育引入50家服务东盟的龙头链主企业，推动广西全面步入智能经济和智能社会发展新阶段，这些都为我校商业人工智能专业发展提供了广阔的区域市场空间。另据广西商务厅官方公开数据显示，2025年广西面向东盟的跨境电商进出口总额突破400亿元，增速超20%，AI技术赋能的需求极为迫切[footnoteRef:8]，这也为本专业打造面向东盟特色培养方向提供广阔区域市场与真实产业应用场景。 [8:  广西壮族自治区商务厅。阳春四月，丝路电商“惠”风来，畅购东盟超精彩 [EB/OL]. (2026-04-03)[2026-06-06]. http://swt.gxzf.gov.cn/zfxxgk/fdzdgknr/zwdt/gxsw/t27441762.shtml.] 

[bookmark: _Toc235000236]3.2 产品生态与竞争格局
当前，商业人工智能产品生态快速丰富，竞争格局呈现多元化特征，相关产品与服务已广泛应用于企业运营、营销管理、客户服务、数据分析等多个商业场景。随着企业对智能化、数据驱动决策需求的不断提升，商业人工智能产品的竞争格局呈现出多元化的特征，参与者既包括具备强大技术研发能力的互联网与人工智能头部企业，也有专注于垂直商业场景的创新型初创企业。整体来看，产品形态正从“单一功能工具”向“全流程智能体”升级，市场竞争从技术比拼转向场景深度与行业理解的比拼，对能够衔接技术与业务的商业人工智能人才需求持续攀升。
例如，头部科技企业阿里巴巴依托其“阿里云”平台，推出了包括“Quick BI”、“智能客服机器人”等一系列商业人工智能产品，覆盖智能数据分析、自动化营销、供应链优化等核心商业环节。根据阿里巴巴集团2026财年第四季度财报显示，该季度阿里云外部商业化收入同比增长40%，其中AI相关商业类产品收入占比首次突破30%，AI商业化落地需求持续释放，市场增长动能强劲。此外，百度智能云依托自研知识图谱、成熟自然语言处理两大核心底层技术，推出一站式AI营销平台、企业甄知知识管理系统等商业化产品，在商业推理、人机交互类业务场景构筑独特技术竞争优势，同时依托多语种大模型能力，打造适配东南亚市场的跨境商业AI成套解决方案，面向东盟出海企业提供本地化智能运营服务。
除头部科技企业外，一些垂直赛道企业聚焦细分商业场景打造深度智能体产品。例如，专注供应链优化的杉数科技、专注智能合同审查的幂律智能、以及专注智能招聘的Moka等，这些企业通过深度场景打磨形成差异化竞争力，在各自细分领域占据较高市场份额。广西本地企业也在积极布局商业AI产品，如中国—东盟信息港股份有限公司开发了面向东盟的智能物流平台、跨境电商AI运营系统等产品，已服务超过200家面向东盟的贸易企业；广西一键游数智文旅集团打造的“一键游广西”平台，利用AI技术实现智能导游、个性化推荐等功能，为游客提供全方位智慧服务。
[bookmark: _Toc235000237]3.3 政策与法规环境
国家层面已构建完善的顶层政策体系，持续推动AI与商业管理深度融合，并对人才培养提出明确要求。2017年7月，国务院印发《新一代人工智能发展规划》，这是我国首份国家级人工智能顶层战略文件，首次将人工智能上升至国家核心发展战略层面，并明确提出加快AI在制造、物流、金融、商务等重点行业和领域的融合应用，大规模推动企业智能化升级，支持和引导企业在设计、生产、管理、物流和营销等核心业务环节应用人工智能新技术，重视人工智能与社会学、心理学、法学等学科专业教育的交叉融合。2025年8月，国务院印发《关于深入实施“人工智能+”行动的意见》，明确鼓励有条件的企业将人工智能融入战略规划、组织架构、业务流程等，推动产业全要素智能化发展，推动工业全要素智能联动，加快人工智能在设计、中试、生产、服务、运营全环节落地应用，着力提升全员人工智能素养与技能。2026年3月发布的《中华人民共和国国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》明确强调，要协同推进创新型人才培养，超常规布局人工智能等新兴领域急需学科专业，深入实施基础学科和交叉学科突破计划。2026年6月，国务院印发的《教育发展“十五五”规划》更是明确指出，要探索建设科技商学院，打通基础研究、应用开发、成果转化的创新链条。上述国家战略及政策规划及大地促进了我国人工智能技术在行业、企业等各运营环节流程的应用，为加速人工智能技术商业化场景应用，增设商业人工智能专业奠定了坚实政策基础。
区域政策层面，2026年1月，广西壮族自治区人民政府办公厅印发《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》明确提出，要聚焦国家所需、广西所能、东盟所盼，坚持“北上广研发+广西集成+东盟应用”的发展路径，到2028年，全面建成中国—东盟国家人工智能应用合作中心，形成150个标志性智能产品和品牌，打造200个标杆应用场景，培育引入50家服务东盟的龙头链主企业，建成20个人工智能领域创新平台[footnoteRef:9]。2026年4月，广西壮族自治区政府印发的《广西壮族自治区国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》明确强调，要打造面向东盟的人工智能国际合作高地，实现智能经济核心产业产值突破2000亿元，新一代智能终端、智能体等应用普及率超90%[footnoteRef:10]。2025年9月广西发布了《面向东盟“百千万”人工智能人才培养计划（2025-2027年）》，致力于构建人工智能赋能面向东盟人才培养新模式，并明确指出2025-2027年通过实施人工智能数字金领高水平应用型人才培养项目，面向东盟培养数以千计的具备将AI技术应用于解决特定行业实际问题能力、跨领域协作沟通能力、跨文化沟通能力的国际性应用型人才[footnoteRef:11]。 [9:  广西壮族自治区人民政府办公厅. 关于印发《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》的通知. (2026-01-08)[2026-05-25]. http://kjt.gxzf.gov.cn/xxgk/ghjh/zcqgh/t27206571.shtml.]  [10:  广西壮族自治区人民政府. 广西壮族自治区人民政府关于印发《广西壮族自治区国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》的通知. (2026-04-06)[2026-05-25]. http://www.gxzf.gov.cn/html/zwgk/fzgh/ztgh/t27502753.shtml.]  [11:  广西壮族自治区教育厅. 自治区教育厅关于组织申报人工智能数字金领高水平应用型人才培养项目的通知. (2025-09-24)[2026-06-12]. http://jyt.gxzf.gov.cn/zfxxgk/zc/qtwj/t26044933.shtml.] 

与此同时，国内AI监管合规法规体系持续落地成型，《中华人民共和国数据安全法》、《中华人民共和国个人信息保护法》、《生成式人工智能服务管理暂行办法》先后施行，从数据处理、算法设计、用户权益保护等层面对企业商业AI应用划定合规红线，明确数据安全、算法公平透明、消费者权益保护等硬性经营要求。在跨境业务层面，RCEP协定搭建起区域跨境数据流动基础规则框架。上述监管要求将倒逼企业用人标准升级，市场对兼具商业运营、AI应用、数据伦理、跨境合规综合能力的复合型人才需求持续走高，相关AI治理、AI合规运营岗位需求也为商业人工智能专业人才培养提供了广阔的市场需求。
[bookmark: _Toc235000238]3.4 技术应用场景与落地成效
（1）营销与客户服务智能化
AI智能体已实现从内容生成、用户触达到客户服务的全链路自主运营。在获客端，智能体能够基于用户行为数据自动生成多语种营销内容、设计精准触达方案，助力企业获客成本降低25%，转化率提升20%，营销ROI提高30%，精准降低无效投放损耗；在服务端，AI智能体可提供7×24小时智能客服服务，处理用户咨询与预订需求，并自动完成用户回访与投诉处理，人工客服工作量减少70%，服务响应时间从3分钟缩短至10秒，用户复购率提升20%[footnoteRef:12]。面向东盟市场，多语种智能营销与客服是核心刚需，能够覆盖英语、泰语、越南语、印尼语等多语种的商业智能体，已成为跨境电商企业的标配工具，为中国商家与东盟买家搭建“零障碍”沟通桥梁[footnoteRef:13]。 [12:  瓴犀产业研究院. 降本增效！旅游行业AI智能体开发赋能全业务链路 [EB/OL]. (2026-05-19)[2026-06-14]. https://www.linkseeks.com/article-10362.html.]  [13:  中国国际贸易促进委员会广西分会. 广西唯一！南宁跨境电商实践入选商务部优秀案例名单！[EB/OL]. (2026-03-27)[2026-07-14]. https://www.ccpitgx.org/webcpitgx/2026/gjll_0327/16148.html.] 

（2）供应链与库存管理智能化
这是AI智能体商业应用价值最突出的领域之一。基于需求预测智能体，企业能够动态优化库存水平，降低滞销与缺货风险，需求预测准确率提升了超过20%，缺货率降低了20-30%，库存周转率提高了15-25%[footnoteRef:14]。此外，根据麦肯锡指出，采用人工智能的供应链管理可将物流成本降低15%至20%。McKinsey研究显示，AI驱动的供应链管理可使物流整体成本下降15%-20%，这意味着对于一家每年在分销上花费3000万至5000万欧元的零售商而言，每年可节省300万至750万欧元[footnoteRef:15]。具体到国内企业，三一重工利用先进的人机协同、自动化、人工智能和物联网技术，将劳动生产率提高85%，将生产周期从30天缩短至7天，总体生产设备作业率从66.3％提升到86.7％，平均故障时间下降58.5％[footnoteRef:16]。广西钦州港落地AI智慧港口调度系统，综合作业效率提升约30%，海铁联运集装箱单次转运时间由原来3小时缩短到1.5小时[footnoteRef:17]。 [14:  Worldmetrics. AI In The Supply Chain Industry Statistics[EB/OL]. (2026-02-12)[2026-06-14]. https://worldmetrics.org/ai-in-the-supply-chain-industry-statistics/.]  [15:  Locus. From Excel to AI: Three Use Cases That Help European Retailers Reduce Logistics Costs [EB/OL]. (2026-04-20)[2026-06-14]. https://locus.sh/blogs/excel-to-ai-european-retailers-cutting-logistics-costs/.]  [16:  三一集团. 三一桩机工厂获评全球重工行业首家 “灯塔工厂”[EB/OL]. (2021-09-27)[2026-06-14]. https://m.sanygroup.com/activity/9485.html.]  [17:  广西壮族自治区人民政府向新而行 向优而进——“壮美广西·全面深化改革调研行”综述物理破壁 + 数字赋能！钦州港海铁联运一体化效率大幅提升 [EB/OL]. (2025-07-19)[2026-06-14]. http://www.gxzf.gov.cn/gxyw/t22621060.shtml.] 

（3）财务与风控智能化
随着生成式AI技术的突破式发展，AI智能体已深度渗透财务全流程，涵盖智能交互与自动化支持、财务规划与资源配置、数据分析与报表报告、风险防控与预警预测、战略决策与业务优化等。例如，中兴新云携手腾讯云，联合推出AI财务解决方案，以智能报销、AI审核与费用数字孪生三大核心功能，系统性提升财务管理效能，报销周期从10天压缩至2小时，能够实现90%的风险识别准确率，并减少人工审核工作量达90%[footnoteRef:18]。此外，百度“智金”智能体已实现财富管理、合规审查全流程覆盖，风险识别效率提升了3倍[footnoteRef:19]。 [18:  腾讯云. 企业财务管理智能化转型：AI驱动报销效率与风险控制升级[EB/OL]. (2026-01-07)[2026-07-14]. https://cloud.tencent.com/developer/article/2613533.]  [19:  新浪财经. AI人工智能发展趋势动向 [EB/OL]. (2026-04-28)[2026-05-28].https://t.cj.sina.cn/articles/view/6326682589/1791983dd00101frws.] 

（4）组织与人力资源智能化
生成式AI智能体正在重构组织架构与人力资源招聘模式流程，招聘商业智能体可实现自动完成简历筛选、人才匹配与初面，大幅提升招聘效率。例如，智联招聘构建了行业首个多智能体（Multi-Agent）协同系统，包括AI聘、AI易面等，特别地某国有银行采用智联招聘的AI易面服务后，面试到场率提升至90.7%，并精准淘汰30%的不匹配候选人，大幅降低了招聘成本。另据智联研究院数据显示，使用AI托管服务的企业，招聘周期平均缩短约60%[footnoteRef:20]。 [20:  IT时报. 5秒初筛1000份简历！招聘AI“艾琳”上岗记，HR“减负革命”开始了[EB/OL]. (2025-07-30)[2026-06-14]. https://news.qq.com/rain/a/20250730A033G100.] 

（5）跨境商业AI特色应用
随着跨境数字贸易产业加速发展，AI智能体也已广泛渗透跨境电商、智慧物流、数字金融等业务链条，形成可落地、高增效的跨境商业AI特色应用场景，破解跨境贸易语言壁垒、流程繁琐、风控薄弱等行业痛点，同时催生大量复合型专属岗位。例如，跨境电商智能运营场景层面，依托AI智能体实现东盟多语种商品翻译上架、动态智能定价、自动化客户接待、本地化营销推广全流程无人化运营，彻底打破跨境贸易语言与文化壁垒。数据显示，2025年全球超10万企业使用阿里国际站AI工具，外贸行业AI渗透率超70%，AI在外贸行业的渗透率超过70%，全面覆盖选品、营销、客服、物流等环节。例如，经过AI优化后，深圳某3C卖家库存周转率提升50%，滞销占比从15%降至3%；菜鸟量子系统爆款预测准确率达92%，退货率下降41%[footnoteRef:21]。 [21:  大数跨境. 跨境电商 AI 工作流实用价值深度调研报告：场景、成本与 ROI 分析[EB/OL]. (2025-08-25)[2026-06-14]. https://m.10100.com/article/14413190.] 

[bookmark: _Toc235000239]四、商业人工智能人才现状
[bookmark: _Toc235000240]4.1 人才缺口巨大
尽管我国AI研究人员数量在2024年已达到5.2万人，形成了‌全球第二大AI‌人才储备池[footnoteRef:22]，但人工智能领域专业人才仍然供不应求，兼具商业认知、场景落地、价值转化能力的商业人工智能复合型人才更是严重稀缺，已成为制约AI技术规模化商用、产业化落地的核心瓶颈。根据麦肯锡的调研数据显示，预计到2030年，AI为中国带来的潜在价值有望超过1万亿美元，中国对AI领域专业人才的需求将从目前的100万人增加到600万人，人才缺口将高达400万人，其中商业场景落地类复合型AI人才是缺口最集中的领域[footnoteRef:23]。中国连锁经营协会发布的《2025连锁行业AI数字化应用人才供需调研报告》数据也显示，连锁行业AI应用型人才需求紧迫，头部企业缺口超过30%，其中智能营销师/运营专员（71.4%）、数据分析师（偏业务方向，67.9%）成为最紧缺的人才需求岗位，并指出连锁企业对AI人才的需求呈现“业务理解>数据分析>工具实操”的清晰层次[footnoteRef:24]。我国最近的行业用工数据也显示，AIGC相关岗位招聘量连续12个月同比上涨超60%，全国商用实操人才缺口突破80万，具备AIGC落地能力的从业者薪资普遍溢价30%-50%[footnoteRef:25]。 [22:  中国劳动和社会保障科学研究院. 《中国人工智能人才发展报告（2025—2026）》[EB/OL]. (2026-04-23)[2026-06-14]. https://www.calss.net.cn/p1/zkdt/20260423/45236.html.]  [23:  麦肯锡. 在华企业如何填补AI人才缺口[EB/OL]. (2026-01-26)[2026-06-14]. https://www.mckinsey.com.cn/%E5%9C%A8%E5%8D%8E%E4%BC%81%E4%B8%9A%E5%A6%82%E4%BD%95%E5%A1%AB%E8%A1%A5ai%E4%BA%BA%E6%89%8D%E7%BC%BA%E5%8F%A3/.]  [24:  中国连锁经营协会. 2025连锁行业AI数字化应用人才供需调研报告[EB/OL]. (2025-12-24)[2026-06-14]. https://www.workercn.cn/c/2025-12-25/8692805.shtml.]  [25:  中关村在线. 全行业AI深度融合提速，AIGC应用型人才缺口持续高位扩容[EB/OL]. (2026-05-11)[2026-06-18]. https://m.sohu.com/a/1020936359_114822.] 

从岗位增长结构来看，商业AI岗位增速大幅领跑纯技术岗位，人才供需剪刀差持续扩大。普华永道发布的《2026年全球人工智能就业晴雨表》报告指出，随着人工智能进入加速应用与部署阶段，中国对AI商用类专业人才需求激增，2025年AI应用类岗位新增近9万个，同比增幅达50.8%，远超开发类岗位15.5%的增速[footnoteRef:26]。根据智联招聘发布的《2025年人工智能产业人才发展报告》数据显示，2025年前三季度全平台AI产品经理岗位招聘量同比增长178%，远高于传统人工智能工程师（以算法工程师为主）同比26%的招聘增速，商业场景AI岗位扩张速度显著领先[footnoteRef:27]。猎聘大数据研究院《2025年度人才供需趋势报告》数据显示，近一年具备AI思维导向的CXO级人才（即能够将AI能力转化为企业战略、业务模式和组织流程的高层管理人才）需求同比增长281.6%，而此类人才供给增速仅为53.2%，需求增速为供给增速的5倍以上，供需失衡态势持续加剧[footnoteRef:28]。 [26:  普华永道. 2026年全球人工智能就业晴雨表[EB/OL]. (2026-7-14)[2026-07-15]. https://tech.cnr.cn/techgd/20260714/t20260714_527709758.shtml.]  [27:  中新经纬。报告：AI 产品经理平均招聘月薪近 2 万，杭州薪资最高 [EB/OL]. (2025-10-28)[2026-06-14]. http://m.toutiao.com/group/7566155970808676907/.]  [28:  猎聘. 2025年度人才供需趋势报告[EB/OL]. (2026-02-05)[2026-06-14]. https://finance.sina.com.cn/tech/roll/2026-02-05/doc-inhkutyw1881081.shtml.] 

因此，随着我国“人工智能+”行动战略的深入实施，AI智能体和大语言模型将进一步全面渗透企业营销、风控、供应链、组织管理全流程，产业用人标准也将从“单一技术能力”全面转向“技术+业务+价值落地”的复合能力，势必需要大量面向商业场景、兼具商业洞察与AI技术能力的商业人工智能复合型人才。
[bookmark: _Toc235000241]4.2 现有人才结构不合理
根据猎聘提出的AI时代的“三角人才结构模型”，AI人才体系呈现三层结构：底层是AI赋能的应用型人才，中层是纯AI技术人才，顶层是具备AI思维导向的管理人才。其中，具备AI思维导向的管理人才是目前人才市场上最稀缺、需求增速最快的塔尖群体。这类人才不仅需要理解AI技术底层逻辑，更要具备将算法逻辑转化为商业模式、组织流程及战略决策的综合能力。据统计，2025年，具备AI思维导向的CXO级人才（即能够将AI能力转化为企业战略、业务模式和组织流程的高层管理人才）需求同比增长281.6%，而此类人才供给增速仅为53.2%，需求增速为供给增速的5倍以上，供需失衡态势持续加剧[footnoteRef:29]。 [29:  猎聘. 2025年度人才供需趋势报告[EB/OL]. (2026-02-05)[2026-06-14]. https://finance.sina.com.cn/tech/roll/2026-02-05/doc-inhkutyw1881081.shtml.] 

此外，被AI赋能的应用型人才是连接AI技术与实际业务的关键桥梁，需求增长同样迅猛，供给失衡严重。这一层次的人才基数最大，需求侧增长高达160.2%，远超中层纯AI技术人才需求同比增长41.7%。这类人才广泛分布于产品、设计、市场、财务、人力资源等传统岗位，其核心特征是从“工具使用者”转变为“AI助手驾驶员”，以“AI思维+专业技能”的复合能力驱动工作流程创新与业务价值提升。行业数据统计显示，2025年有关AI赋能的应用型人才需求同比增长达160.2%，而人才供给侧增长仅为82.8%[footnoteRef:30]，存在较大缺口。 [30:  猎聘. 2025年度人才供需趋势报告[EB/OL]. (2026-02-05)[2026-06-14]. https://finance.sina.com.cn/tech/roll/2026-02-05/doc-inhkutyw1881081.shtml.] 

从供给侧根源看，当前高校人才培养体系尚未跟上产业需求，工商管理等传统商科专业AI相关课程占比不足10%，学生缺乏系统的AI应用能力；而人工智能等工科专业几乎不涉及商业管理知识，毕业生无法胜任商业场景工作。商业人工智能作为新兴交叉专业，能够从学科设置层面打破二者壁垒，旨在培养既懂商业管理逻辑，又理解技术算法原理的“商业+AI”复合型专业人才，能有效填补具备AI思维导向的管理人才和AI赋能的应用型人才的供给不足，缓解现有相关人才供需结构矛盾。
[bookmark: _Toc235000242]五、相关岗位需求
[bookmark: _Toc235000243]5.1 AI商业架构师
AI商业架构师商业人工智能领域的核心紧缺岗位，主要负责AI大语言模型与智能体系统在商业场景的整体架构设计、方案规划与落地部署，为企业提供降本增效、精准获客、商业变现的完整解决方案。与传统纯技术架构师侧重模型性能、代码优化不同，AI商业架构师以商业价值落地为核心导向，立足企业采购、库存、营销、售后、跨境运营等全商业流程痛点，定制AI智能体整体部署方案并推动落地实施。当前企业数智化转型已从单点AI试用，进入全业务流程AI智能体重构阶段，该岗位市场需求呈现爆发式增长，成为互联网大厂、头部科技企业、大型跨境商贸集团数字化部门的核心刚需岗位。例如，阿里云、腾讯云持续大规模招聘AI商业智能体架构师，重点面向电商经营、跨境出海、智慧供应链场景搭建多智能体协作体系，落地商业化AI解决方案。根据2026年最新行业数据显示，AI智能体架构师（初级）薪资区间大约在50万-80万/年，而高级智能体架构师薪资区间更是高达100万-200万/年[footnoteRef:31]。 [31:  腾讯云开发者社区. AI 业务流架构师：重塑未来智能商业的 “系统导演”[EB/OL]. (2026-05-25)[2026-06-14]. https://cloud.tencent.com/developer/article/2673313.] 

[bookmark: _Toc235000244]5.2 AI商业流程再造师
AI商业流程再造师是商业人工智能领域的新兴核心紧缺岗位，是传统企业运营、流程管理岗位的智能化升级形态，主要依托AI智能体、大语言模型技术对企业传统商业运营流程进行系统性重构、再造与效能升级。其核心职责是聚焦全业务链条智能化改造，全面诊断企业库存管理、供应链调度、营销转化、售后运维、财务核算、人力资源管理等环节的效率瓶颈与运营痛点，并利用AI智能体设计适配企业业务的智能化流程优化方案，实现降本、提效、增收的商业目标。当前市场对该类复合型人才需求持续爆发，SAP、安永等全球顶尖企业与咨询机构持续扩招AI业务流程重构岗位，为大型企业提供数字化转型解决方案；国内头部电商、数字化科技企业也持续招聘AI商业流程建构师，聚焦跨境电商全链路运营流程智能化再造，适配外贸出海、东盟跨境商业场景升级需求，岗位薪资区间大约在15-25万/年[footnoteRef:32]。 [32:  猎聘. AI流程优化 [EB/OL]. (2026-06-01)[2026-06-14]. https://m.liepin.com/a/76268931.shtml.] 

[bookmark: _Toc235000245]5.3 AI产品经理
AI产品经理是适配应届生就业的入门级核心岗位，也是商业人工智能领域需求增长最快的岗位之一，主要衔接前端技术研发团队与企业真实商业需求，精准挖掘营销、跨境、供应链、服务等场景痛点。该岗位职责主要以商业场景落地、产业增效变现为核心导向，立足企业商业运营痛点开展商业AI智能体、大语言模型的需求调研、功能定义、原型设计等，通过持续的数据复盘与用户反馈迭代产品，打磨AI产品商业化能力。随着商业AI应用全面普及，AI产品经理岗位市场需求呈现井喷式增长，例如，科大讯飞、京东数科、阿里巴巴等科技企业以及广汽、比亚迪等制造业企业的数字化部门均在大量招聘AI产品经理。另据智联招聘显示，2025年前三季度AI产品经理的需求增长178%，平均招聘月薪近2万，杭州该岗位平均每月薪资可达2.9万，就业薪资优势显著[footnoteRef:33]。 [33:  中新经纬。报告：AI 产品经理平均招聘月薪近 2 万，杭州薪资最高 [EB/OL]. (2025-10-28)[2026-06-14]. http://m.toutiao.com/group/7566155970808676907/.] 

[bookmark: _Toc235000246]5.4 AI营销运营专员
AI营销运营专员专注于利用AI工具优化企业的市场营销、客户沟通和客户转化。该岗位核心职责包括运用AI工具生成营销图文、短视频内容，依托用户数据搭建精准营销方案，通过智能体完成自动化用户触达，持续优化投放策略与AI模型、提升营销投资回报率。当前全行业营销体系加速AI转型，岗位就业面广、需求量大，如希音SHEIN、阿里巴巴国际站持续招聘AI跨境营销运营人才，重点服务东南亚跨境智能营销业务，薪资区间普遍在15-28万/年。
[bookmark: _Toc235000247]5.5 AI合规治理专员
AI合规治理专员是AI规模化商用落地催生的合规保障类刚需岗位，是传统企业风控、合规岗位的智能化升级形态，主要负责企业大语言模型与AI智能体商业应用中的合规管控、风险防控与伦理治理。该岗位主要聚焦AI场景专属治理，制定企业AI应用管理制度与流程，审核智能体、算法应用合规性，防范数据泄露、算法偏见、权益侵害等风险，开展AI伦理培训，保障企业商业AI应用合法合规、长效运营。例如，普华永道、腾讯合规中心持续招聘AI合规专员及风控人才，负责企业商用智能体全流程治理与跨境数据合规管控，薪资可达18万-30万/年。
[bookmark: _Toc235000248]5.6 智能商业分析师
数据分析与决策支持是目前企业AI应用部署率最高的领域之一。智能商业分析师是商业人工智能领域覆盖面最广、就业体量最大的基础性核心岗位，是传统商业数据分析岗位的智能化升级形态，主要依托AI技术、数据分析工具挖掘企业经营数据价值，为企业市场运营、供应链管理、战略决策提供智能化数据支撑。根据中国商业联合会数据分析专业委员会资料显示，我国智能商业分析人才缺口高达120万人。根据猎聘数据显示，智能商业分析师应届毕业生薪资区间约16-26万/年，具备3年以上项目经验的资深从业者薪资可达28万-48万/年，就业基数大、薪资稳定。
[bookmark: _Toc235000249]5.7 商业数据标注专员
商业数据标注专员是AI产业链中的关键基础岗位，是衔接AI大模型、智能体技术与商业落地场景的关键纽带，主要针对电商、金融、跨境、文旅等垂直商业场景，完成文本、图像、多语种内容的精细化清洗、分类、标注与训练数据迭代，为AI大模型精准商用提供高质量数据底座。国家政策明确扶持该新职业发展，国务院就业促进和劳动保护工作领导小组2026年4月印发的《稳岗扩容提质行动方案》，明确提出扩大数据标注员、人工智能训练师等新职业新工种需求，为该岗位需求的持续增长提供了强有力政策支撑。
[bookmark: _Toc235000250]六、就业前景分析
[bookmark: _Toc235000251]6.1 就业方向广泛
商业人工智能专业立足AI技术与商业场景深度融合的培养定位，毕业生就业覆盖面广、岗位路径多元、适配场景丰富，可在多个领域获得广阔的职业发展机会。毕业生即可在传统企业数智化转型部门从事AI商业架构师、AI商业流程再造师、AI营销运营专员、AI合规治理专员等岗位，也可在科技与互联网企业从事AI产品经理、智能商业分析师、商业数据标注专员等工作，还可以在管理咨询与科技服务企业从事AI商业咨询师等工作。
（1）传统企业数智化转型部门。随着人工智能技术向实体经济深度渗透，制造、金融、医疗、零售等传统行业数智化转型进入全流程重构阶段，智能化运营、AI合规治理、商业数据智能分析类岗位缺口持续扩大。2026年国内大型国企、实体企业持续扩容商业人工智能领域人才招聘规模，聚焦业务流程再造、智能调度、精准营销、合规风控等场景。因此，该专业毕业生可进入各类大中型传统企业的运营管理、数字化转型、战略规划等部门，担任AI智能体架构师、流程再造师、AI营销运营专员、AI合规治理专员、智能商业分析师等岗位，主导企业内部商业流程的智能化升级与再造。例如，中国保利集团公开招聘AI应用开发、场景落地岗位，负责企业商业AI需求拆解与数字化方案落地；广西北部湾投资集团持续开放人工智能研发、数据管理、智能化项目管理等岗位，面向应届毕业生定向招录，助力区域传统产业智能化升级。
（2）科技与互联网企业。互联网与科技企业是商业人工智能专业人才的核心吸纳主体，岗位需求近年来持续井喷，行业人才缺口持续扩大。本专业毕业生可入职腾讯、阿里、字节跳动等头部企业，从事AI产品设计、智能体商业方案落地、AI营销运营、智能商业分析等岗位工作。根据BOSS直聘发布的《2026人才趋势报告》数据显示，2025年AI相关岗位的月均新发职位数同比增长74%，呈现出“井喷”态势，包括人力资源服务在内的专业服务行业的AI岗位实现了超过200%的爆发式增长，软件项目经理需求更是增长了15倍，年薪涨了71%[footnoteRef:34]。 [34:  北京商报. BOSS直聘：2025年AI相关岗位月均新发职位数同比增长74% [EB/OL]. (2026-01-23)[2026-06-14]. https://m.163.com/dy/article/KJVDTBSO0519DFFO.html.] 

（3）管理咨询与科技服务企业。毕业生可进入数字化咨询公司、四大会计师事务所、产业研究院等专业管理咨询与科技服务企业，担任AI商业分析师、业务流程优化专员、及智能商业分析师等，面向制造、金融、跨境商贸企业提供全链路智能化转型诊断、AI业务流程再造、以及AI智能体商业落地等咨询服务。例如，近年来，科锐国际已深度服务大模型、AI Agent、具身智能、智能制造等前沿创新科技企业，依托行业和岗位深度积淀、覆盖全球的人才网络及数智化能力，围绕AI领域已经形成了“组织咨询—人才供应链配置—数字员工（Agent）服务”的全栈服务体系，AI方向收入占比突破50%[footnoteRef:35]。德勤、安永、毕马威和普华永道这四大会计与咨询公司在2025年发布的AI相关职位数量已超过传统审计岗位，持续扩招AI流程再造、商业智能咨询岗[footnoteRef:36]。 [35:  科锐国际. 科锐国际曾诚2026全球数字经济大会主旨分享：AI人才版图正在重构 [EB/OL]. (2026-07-04)[2026-07-10]. https://www.careerintlinc.com/news/801.html.]  [36:  至顶科技. 四大会计师事务所招募AI专家数量已超过会计师[EB/OL]. (2026-05-25)[2026-07-10]. https://news.qq.com/rain/a/20260525A094PR00.] 

（4）金融机构与大型国有企业。随着银行、保险、券商等金融机构全面推进商业人工智能落地，在智能风控、客户画像建模、精准营销、AI合规管控等场景领域存在大量商业AI人才需求。例如，国有大行、股份制银行常年开放金融AI产品经理、智能风控建模岗、客户智能营销分析师、AI商业治理专员招聘；平安人寿、人保财险等保险机构招录保险AI运营专员、客户画像智能分析师、理赔AI流程优化顾问；财达证券、华泰证券等券商设置AI智能投顾产品岗、交易风控AI分析师、商业智能数据分析师等应届生岗位。同时，广西数据集团、广西北部湾投资集团等本地国企也正在积极布局金融数字化板块，招聘智能数据分析、AI产品运营、智能化项目管理岗位工作，本地就业渠道稳定。
（5）面向东盟的国际化就业通道。立足广西面向东盟的独特地理区位优势，本专业毕业生还可面向东盟这一特殊国际化就业通道，竞争压力小、发展潜力大。一是进入中国—东盟信息港、跨境电商平台、跨境物流企业等，从事跨境智能运营、多语种AI产品落地等工作；二是加入出海企业的东盟业务板块，派驻东南亚国家负责当地智能化运营；三是面向东盟企业提供AI商业智能体落地应用咨询与服务。广西自治区政府明确强调，要打造面向东盟的人工智能国际合作高地，致力于构建人工智能赋能面向东盟人才培养新模式，这为本专业毕业生就业提供了强有力的政策支撑与广阔的面向东盟的独特国际就业通道。
[bookmark: _Toc235000252]6.2 薪资待遇预期水平
商业人工智能岗位薪资显著高于传统商科岗位，复合型人才溢价效应明显，薪资水平较高。根据2026年最新行业数据显示，AI智能体架构师（初级）薪资区间大约在50万-80万/年，而高级智能体架构师薪资区间更是高达100万-200万/年[footnoteRef:37]；此外，商业人工智能领域覆盖面最广、就业体量最大的基础性核心岗位智能商业分析师，应届毕业生薪资区间可达到16-26万/年，具备3年以上项目经验的资深从业者薪资可达28-48万/年，薪资稳定。另据智联招聘显示，2025年前三季度商业人工智能领域需求增长最快的岗位之一的AI产品经理的需求增长178%，平均招聘月薪近2万，杭州该岗位平均每月薪资可达2.9万，就业薪资优势显著[footnoteRef:38]。 [37:  腾讯云开发者社区. AI 业务流架构师：重塑未来智能商业的 “系统导演”[EB/OL]. (2026-05-25)[2026-06-14]. https://cloud.tencent.com/developer/article/2673313.]  [38:  中新经纬。报告：AI 产品经理平均招聘月薪近 2 万，杭州薪资最高 [EB/OL]. (2025-10-28)[2026-06-14]. http://m.toutiao.com/group/7566155970808676907/.] 

[bookmark: _Toc235000253]6.3 职业发展空间
从职业发展路径看，商业人工智能专业人才具备多元的晋升通道：从AI产品经理、营销运营专员、智能商业分析师、商业数据标注专业等岗位起步，可成长为AI商业架构师、AI商业流程再造师，甚至是部门经理、产品线总监，直至成长为首席数字官、首席运营官等高管岗位，参与企业战略决策和商业模式创新。从横向能力拓展看，掌握“商业+AI”复合能力的人才可跨行业、跨岗位灵活切换，随着AI技术迭代，AI伦理合规、人机协同组织设计、跨境数字治理等新兴岗位持续涌现，还可以进一步拓宽职业边界。
从区域特色价值看，广西“北上广研发+广西集成+东盟应用”的产业生态以及打造面向东盟的人工智能国际合作高地，为毕业生提供了参与国家级跨境AI项目、积累东盟市场经验的独特机会。毕业生既能依托国内市场夯实商业人工智能能力，又能借助东盟赛道形成差异化竞争力，避免与一线城市人才同质化竞争。自主创业方面，面向东盟的商业AI细分赛道尚处蓝海，市场空间大、竞争程度低，具备技术与商业复合能力的人才拥有广阔的创业机会，具备极强的长期职业发展空间。
[bookmark: _Toc235000254]七、总结
当前我国商业人工智能人才缺口巨大、结构错配显著，广西及东盟市场的特色人才缺口尤为突出，增设商业人工智能专业具备充分的市场必要性与紧迫性。
人工智能与商业管理的深度融合是数字经济和智能经济发展的必然趋势，AI智能体和大语言模型应用正在重构商业运营各业务流程，也对智能经济下的高素质商科专业人才提出了新要求。国家“人工智能+”行动战略和《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》均明确要求深化人工智能与实体经济的融合发展，明确提出将人工智能融入战略规划、组织架构、业务流程等，推动产业全要素智能化发展，推动工业全要素智能联动，加快人工智能在设计、中试、生产、服务、运营全环节落地应用，着力提升全员人工智能素养与技能。当前，我国既懂AI技术又理解商业管理逻辑的复合型商业人工智能专业人才缺口巨大、结构错配显著，面向东盟了解国际商务规则的特色人才缺口更是尤为突出，增设商业人工智能专业具备充分的战略必要性与需求紧迫性。
广西师范大学作为广西重点建设的“国内一流大学”高校，坚持“立足广西、面向全国、辐射东盟”的办学定位，具有独特的区位优势和深厚的经管类学科积淀。工商管理学科是自治区重点学科，拥有完善的学科平台和师资队伍；计算机科学与技术、公共管理、心理学、统计学等学科提供了强有力的多学科交叉支撑；面向东盟的国际教育优势为本专业特色发展创造了独特条件。我校开设商业人工智能专业，培养既理解商业管理逻辑又系统掌握人工智能技术，兼具东盟视野的高素质复合型专业人才，既顺应国家战略和行业发展趋势，也为广西推动人工智能应用和产业集聚高质量发展，打造面向东盟的人工智能国际合作高地，促进区域智能经济高质量发展提供强有力的人才支撑。


5.教师及课程基本情况表
5.1教师及开课情况汇总表
	专任教师总数
	25

	具有教授（含其他正高级）职称教师数
	10
	比例
	40%

	具有副教授及以上（含其他副高级）职称教师数
	18
	比例
	72%

	具有硕士及以上学位教师数
	25
	比例
	100%

	具有博士学位教师数 
	24
	比例
	96%

	35岁及以下青年教师数
	6
	比例
	24%

	36-55岁教师数
	19
	比例
	80%

	兼职/专职教师比例
	6:19

	专业核心课程门数
	13

	专业核心课程任课教师数
	13



5.2教师基本情况表
	姓名
	性别
	出生
年月
	拟授课程
	专业技术职务
	学历
	最后学历毕业学校
	最后学历毕业专业
	最后学历毕业学位
	研究领域
	专职/兼职

	张学龙
	男
	1978-12
	数智运营管理
	教授
	研究生
	北京科技大学
	管理科学与工程
	博士
	决策理论与方法
	专职

	阳芳
	女
	1972-02
	商业伦理与AI治理
	教授
	研究生
	中南财经政法大学
	企业伦理学
	博士
	商业伦理
	专职

	钟必能
	男
	1981-05
	商业智能体设计原理及应用
	教授
	研究生
	哈尔滨工业大学
	计算机应用技术 
	博士
	人工智能
	专职

	夏海英
	女
	1983-11
	深度学习方法
	教授
	研究生
	华中科技大学
	电路与系统
	博士
	机器学习
	专职

	彭润华
	男
	1974-09
	AI大模型原理与应用
	教授
	研究生
	上海大学
	管理科学与工程
	博士
	管理的智能化和信息化
	专职

	周劲波
	男
	1970-08
	AI驱动的创新管理
	教授
	研究生
	浙江大学
	企业管理
	博士
	创新创业管理
	专职

	陆琳
	男
	1976-02
	数智时代的公司治理
	教授
	研究生
	南京航空航天大学
	管理科学与工程
	博士
	运营管理
	专职

	黎春兰
	女
	1980-05
	Python语言基础
	教授
	研究生
	武汉大学
	情报学
	博士
	信息分析
	专职

	梁宗经
	男
	1967-09
	Python人工智能应用
	高级工程师
	研究生
	华东师范大学
	地图学与地理信息系统
	博士
	生成式人工智能应用
	专职

	王玮
	男
	1983-03
	会计学原理
	副教授
	研究生
	中南财经政法大学
	会计学
	博士
	公司治理和国际财税
	专职

	杜俊义
	男
	1980-09
	创业学
	副教授
	研究生
	中南财经政法大学
	企业管理
	博士
	技术创新管理
	专职

	丁振阔
	男
	1987-07
	战略管理
	副教授
	研究生
	华南理工大学
	企业管理
	博士
	企业国际化战略
	专职

	苏诗琴
	女
	1997-02
	微观经济学
	讲师
	研究生
	武汉大学
	理论经济学
	博士
	数字经济
	专职

	吴嘉贤
	女
	1992-9
	宏观经济学
	讲师
	研究生
	东南大学
	应用经济学
	博士
	智慧交通经济
	专职

	黄赶祥
	男
	1991-03
	管理学原理
	讲师
	研究生
	厦门大学
	管理科学与工程
	博士
	共享经济与数字平台
	专职

	王丹
	女
	1991-11
	数据结构与算法
	讲师
	研究生
	西安电子科技大学
	管理科学与工程
	博士
	数字经济技术分析与应用
	专职

	张峻珲
	男
	1985-08
	组织行为学（双语）
	讲师
	研究生
	宁波诺丁汉大学
	商务管理
	博士
	AI营销
	专职

	农梅兰
	女
	1993-07
	人力资源管理
	讲师
	研究生
	暨南大学
	组织行为学与人力资源管理
	博士
	组织行为
	专职

	林立
	男
	1994-10
	市场营销学
	讲师
	研究生
	浙江大学
	农林经济管理
	博士
	数智营销
	专职

	Mohammed Reyasudin Basir Khan
	男
	1988-10
	中国—东盟商业人工智能合作专题
	教授
	研究生
	国家能源大学
	工程学（计算机方向）
	博士
	人工智能项目与数据科学
	兼职

	卢昭金
	男
	1983-11
	大数据计量经济分析
	正高级工程师
	研究生
	韩国成均馆大学
	信息通讯
	博士
	大数据分析
	兼职

	Cheok Mui Yee
	女
	1972-04
	中国—东盟数智商务分析
	副教授
	研究生
	马来亚大学
	管理会计
	博士
	财务管理
	兼职

	刘永新
	男
	1963-09
	金融科技
	高级工程师
	研究生
	中山大学
	财务与投资管理
	博士
	投资管理
	兼职

	刘楠
	男
	1979-09
	区块链原理与应用
	高级工程师
	研究生
	中国人民大学
	政治经济学
	博士
	金融创新
	兼职

	宁伟
	男
	1978-06
	数据安全与隐私保护
	高级工程师
	研究生
	广西师范大学
	工商管理
	硕士
	大数据与人工智能
	兼职



5.3专业核心课程表
	课程名称
	课程总学时
	课程周学时
	拟授课教师
	授课学期

	战略管理
	32
	2
	丁振阔
	4

	市场营销学
	32
	2
	林立
	5

	组织行为学（双语）
	32
	2
	张峻珲
	5

	人力资源管理
	32
	2
	农梅兰
	6

	微观经济学
	32
	2
	苏诗琴
	2

	宏观经济学
	32
	2
	吴嘉贤
	3

	管理学原理
	32
	2
	黄赶祥
	1

	AI驱动的创新管理
	32
	2
	周劲波
	6

	数智时代的公司治理
	32
	2
	陆琳
	6

	会计学原理
	32
	2
	王玮
	2

	深度学习方法
	32
	2
	夏海英
	4

	AI大模型原理与应用
	32
	2
	彭润华
	5

	商业智能体设计原理及应用
	32
	2
	钟必能
	5






6.专业主要带头人简介
	姓名
	张学龙
	性别
	男
	专业技术职务
	教授
	行政职务
	副院长

	拟承担
课程
	数智运营管理
	现在所在单位
	广西师范大学

	最后学历毕业时间、
学校、专业
	2013年1月 毕业于北京科技大学管理科学与工程专业

	主要研究方向
	供应链管理、智能决策等

	从事教育教学改革研究及获奖情况（含教改项目、研究论文、慕课、教材等）
	承担《数据、模型与决策》、《系统工程》、《运营管理》本科课程教学工作。积极探索双载体任务驱动融合互动式课程创新教学模式研究与实践，并主持广西高等教育本科教学改革工程项目1项，广西研究生教育创新计划项目2项，主持校级教育教学改革项目2项；获广西壮族自治区级教学成果一等奖1项和二等奖2项；出版《物流设施规划与设计》、《现代物流与供应链》教材2本。

	从事科学研究
及获奖情况
	主持完成国家自然科学基金项目《基于复杂网络的供应链信任演化机理与测度模型研究》、广西自然科学基金项目《基于复杂网络的供应链信任智能建模方法研究》等省部级项目10余项；出版《专精特新企业数字化转型与优势重塑》等学术著作5部，其中《广西农产品供应链协调机制与管理策略》获广西社会科学优秀成果奖（著作类）二等奖；在《中国管理科学》《管理工程学报》《控制与决策》《运筹与管理》《工业工程与管理》等国内外重要学术刊物发表学术论文60余篇。

	近三年获得教学
研究经费（万元）
	30
	近三年获得科学
研究经费（万元）
	40

	近三年给本科生授课
课程及学时数
	授课数据、模型与决策，34学时；授课系统工程，34学时；授课运营管理，34学时
	近三年指导本科
毕业设计（人次）
	10

	姓名
	阳芳
	性别
	女
	专业技术职务
	教授
	行政职务
	副院长

	拟承担
课程
	商业伦理与AI治理
	现在所在单位
	广西师范大学

	最后学历毕业时间、
学校、专业
	2009年12月中南财经政法大学企业伦理学博士毕业，获管理学学位。

	主要研究方向
	人力资源管理、薪酬管理、绩效管理、社会责任与商业伦理。

	从事教育教学改革研究及获奖情况（含教改项目、研究论文、慕课、教材等）
	承担《薪酬管理》、《绩效管理》、《管理伦理学》、《数字财富的创造与创新》等本科课程的讲授，获广西自治区教学成果一等奖2项、二等奖1项；主编《数智时代的薪酬管理》、《企业伦理学》、《人力资源管理》等教材3本；主持广西自治区教改项目1项、自治区级研究生教改项目1项，参与广西自治区教改项目2项；主持校级研究生课程思政课题2项，主持校级研究生教材项目1项。主讲的《薪酬管理》荣获2022年广西自治区一流课程和自治区课程思政示范课，以及荣获2023年全国高校第三届教学创新大赛广西区赛课程思政组一等奖；荣获广西师范大学教学名师和教学能手称号。

	从事科学研究
及获奖情况
	主持在研国家社科基金重点项目1项，主持完成国家社科基金一般项目1项、广西哲学社会科学课题1项，主持广西文科中心优青项目1项；出版《企业诚信体系建设研究》、《企业薪酬分配公正研究》、《紧缺型人才自主培养研究》、《广西少数民族县域经济增长中的人才贡献研究》等专著4本；公开发表CSSCI、SSCI等学术论文20余篇。

	近三年获得教学
研究经费（万元）
	6
	近三年获得科学
研究经费（万元）
	35

	近三年给本科生授课
课程及学时数
	主讲《薪酬管理》、《绩效管理》、《管理伦理学》、《数字财富的创造与创新》等本科课程，年均150学时
	近三年指导本科
毕业设计（人次）
	27



	姓名
	钟必能
	性别
	男
	专业技术职务
	教授
	行政职务
	副院长

	拟承担
课程
	商业智能体设计原理及应用
	现在所在单位
	广西师范大学

	最后学历毕业时间、
学校、专业
	2010年博士毕业于哈尔滨工业大学计算机应用技术专业

	主要研究方向
	计算机视觉、具身感知与智能、新一代可信、可解释、可通用、安全的人工智能和新型神经网络计算机理与关键技术

	从事教育教学改革研究及获奖情况（含教改项目、研究论文、慕课、教材等）
	承担《操作系统》课程讲授，并荣获自治区级一流课程，主讲的《计算机组成原理》荣获国家级/自治区级一流课程；近三年承担广西自治区教改项目3项，广西学位与研究生教改项目1项；出版《操作系统原理与实践》教材1本；荣获2025年广西师范大学高等教育（研究生）校级教学成果奖特等奖1项、二等奖1项；荣获2025年广西师范大学第十二届校级高等教育（本科）教学成果奖二等奖1项。

	从事科学研究
及获奖情况
	主持国家自然科学基金重点项目1项、面上项目3项、青年项目1项；主持广西自然科学基金创新研究团队项目1项、重点项目1项、重点研发项目1项。已发表论著200余篇，其中IEEE TPAMI、CVPR等CCF A类期刊/会议、IEEE/ACM汇刊100余篇；荣获2025年度广西自然科学奖二等奖1项，2016年省级第十二届自然科学优秀学术论文一等奖1项，2016年市级第九届自然科学优秀学术论文奖一等奖，以及2016年度市级科学技术进步三等奖1项；出版《视觉运动目标理解与分析》专著1本。

	近三年获得教学
研究经费（万元）
	5
	近三年获得科学
研究经费（万元）
	740

	近三年给本科生授课
课程及学时数
	授课《操作系统》360学时
	近三年指导本科
毕业设计（人次）
	18



	姓名
	夏海英
	性别
	女
	专业技术职务
	教授
	行政职务
	副院长

	拟承担
课程
	深度学习方法
	现在所在单位
	广西师范大学

	最后学历毕业时间、
学校、专业
	
2011年博士毕业于华中科技大学电路与系统专业

	主要研究方向
	
多模态情感分析/医学图像处理

	从事教育教学改革研究及获奖情况（含教改项目、研究论文、慕课、教材等）
	承担《信号与系统》和《工程伦理》本科课程讲授，荣获广西壮族自治区教学成果二等奖3项；主持完成国家第二批新工科研究与实践项目1项，教育部产学合作协同育人项目1项，广西壮族自治区教育厅本科教学改革工程项目1项，广西壮族自治区教育厅研究生教学改革创新项目1项。指导本科生荣获全国大学生电子商务“创新、创意及创业”挑战赛全国一等奖2项，指导学生荣获世界机器人大赛全国一等奖（冠军）1项。

	从事科学研究
及获奖情况
	主持国家自然科学基金地区项目2项；主持完成国家自然科学基金青年项目1项；主持完成广西创新驱动重大专项1项；主持在研广西揭榜制科技项目1项。荣获广西自然科学二等奖1项（排名第2），荣获广西科技进步奖二等奖1项（排名第2）；公开发表学术论文50余篇，获得授权发明专利6项。

	近三年获得教学
研究经费（万元）
	20
	近三年获得科学
研究经费（万元）
	240

	近三年给本科生授课
课程及学时数
	《信号与系统》和《工程伦理》/264学时
	近三年指导本科
毕业设计（人次）
	18

	姓名
	彭润华
	性别
	男
	专业技术职务
	教授
	行政职务
	系主任

	拟承担课程
	AI大模型原理与应用
	现在所在单位
	广西师范大学

	最后学历毕业时间、
学校、专业
	2011年毕业于上海大学管理科学与工程专业

	主要研究方向
	电子商务，信息管理，智慧旅游，

	从事教育教学改革研究及获奖情况（含教改项目、研究论文、慕课、教材等）
	承担《Python 程序设计》《大数据分析》《管理信息系统》等本科生核心课程及研究生课程教学工作，教学研究方向聚焦商业数据分析、智能信息系统、数字化管理与AI技术应用，具备较强的课程开发、实践教学与专业建设能力，可为新专业高质量发展提供有力支撑。主持和参与自治区教改项目2项、校级教改项目3项；获广西高等教育教学成果三等奖1项，获得广西师范大学教学成果二等奖1项，公开发表教改论文3篇；指导学生获省级以上学科竞赛奖励10余项。

	从事科学研究
及获奖情况
	现主要从事电子商务与信息管理、服务营销方向的教学和科研工作。在《旅游学刊》等核心刊物发表学术论文20余篇，其中一篇论文获“广西社会科学优秀成果奖”二等奖。主持国家社会科学基金项目2项，教育部项目1项，教育厅重点科研项目1项，其他厅局级项目十余项。并作为主要成员参与研究了国家社科基金重点项目1项，国家社会科学基金项目2项，教育部项目2项，其他厅局级项目12项。

	近三年获得教学
研究经费（万元）
	2.5
	近三年获得科学
研究经费（万元）
	20

	近三年给本科生授课
课程及学时数
	[bookmark: _Hlk231108519]授课Python程序设计，学时204；授课管理信息系统，学时102
	近三年指导本科
毕业设计（人次）
	24





7.教学条件情况表

	可用于该专业的教学实验设备总价值（万元）
	1343.03
	可用于该专业的教学实验设备数量（千元以上）
	845（台/件）

	开办经费及来源
	硬件设施、师资筹备、课程与教材等，来源：广西壮族自治区财政拨款和学校自筹资金。

	生均教学日常运行支出（元）
	3000

	实践教学基地
	12

	教学条件建设规划及保障措施
	1.师资力量强 
本专业专任教师25人，其中教授10人、副高级职称8人，具有博士学位24人。本校教育区块链与智能技术教育部重点实验室、广西高校数字赋能经济发展重点实验室可为本专业建设提供师资、经费方面的支持。
2.实验及实训基地充足 
（1）实验教学条件 
学校建有深度学习SHIY、虚拟仿真实验室，拥有1个“广西高校数字赋能经济发展重点实验室”和1个“经济管理实验教学中心”，设有7个公共实验室和4个专业实验室，设备齐全，实验教学总面积达1100平方米，管理制度健全，仪器设备先进，管理队伍水平高，可提供优质的实验教学条件。 
（2）实训基地 
学校目前拥有12个与商业人工智能专业相关的实习基地；为本专业提供了专业性强、类型丰富、条件优越的实训条件。 
3.科研平台条件高 
学校拥有教育区块链与智能技术教育部重点实验室、广西多源信息挖掘与安全重点实验室等省部级科研平台，以及信息智能和数据处理、信息系统与数据安全2个广西高校重点实验室。可为本专业提供优质的教学科研支持。




主要教学实验设备情况表
	教学实验设备名称
	型号规格
	数量
	购入时间
	设备价值（元）

	智慧教育知识协作平台
	定制
	1
	2025
	199850

	企研－教育行业应用数据库管理系统
	定制
	1
	2025
	585000

	人力资源大数据分析与经营决策云平台
	新道V1.0
	1
	2024
	300000

	服务器
	Think S SR588
	4
	2024
	49000

	RESSET财经文本智能分析平台
	锐思V2.0
	1
	2024
	150000

	电源时序器
	EP0-802N
	1
	2024
	1650

	显卡
	英伟达NVIDIA A100 80G
	6
	2024
	189850

	服务器
	元脑 NF5468M7
	1
	2024
	339430

	服务器
	浪潮NF5280M5
	1
	2024
	78500

	服务器
	浪潮NF5468M6
	3
	2024
	621630

	服务器
	浪潮NF5280M6
	1
	2024
	53410

	服务器
	ThinkSever SR590V2
	4
	2024
	32600

	计算机虚拟软件
	云平台企业版
	8
	2023
	19000

	大数据课程实验资源包
	Simple STS-DSJ
	1
	2023
	147600

	AI课程实验资源包
	Simple STS-RGZ
	1
	2023
	119800

	人工智能服务器
	联想 Think SR670 V2
	5
	2023
	1109600

	服务器
	联想SR670V2
	1
	2023
	550000

	CSMAR Solution 软件
	希施玛V4.4
	1
	2023
	995000

	服务器
	联想 ThinkServerSR660V2            
	6
	2022
	245960

	软件（移动安全课程）
	西普 SimpleSpC-WSM
	1
	2022
	89000

	软件（操作系统及数据
安全课程模块）	
	西普 SimpleOVE-SSM
	1
	2022
	88000

	服务器	
	戴尔R750
	1
	2022
	195000

	智能计算服务器
	Think system /SR660V2
	5
	2022
	298700

	定位分析仪
	AVA ITS-T100
	2
	2022
	11000

	数据分析工作站
	微软Surface Laptop Studio i7/32G/2T
	1
	2022
	27500

	服务器
	联想 ThinkServer
SR660V2	
	6
	2022
	245960

	智慧课堂主机（含软件）
	青鹿Q-W200GP
	1
	2022
	81000

	12U落地机柜
	图腾12U
	1
	2022
	1300

	智能交互平板一体机
	希沃FV86EB
	2
	2022
	48000

	分组教学一体机
	希沃FV65EB
	6
	2022
	78000

	分组主机
	青鹿Q-G202G
	6
	2022
	135006

	QNAP网络存储器
	威联通TS-462C-4G
	1
	2022
	12448

	定位分析软件
	AVA V1.0
	1
	2022
	15800

	移动转写记录终端
	科大讯飞X2
	1
	2022
	4990

	金融大数据挖掘分析实训软件
	希施玛V4.0
	1
	2022
	248800

	财务大数据实践教学平台
	新道V3.0
	1
	2022
	579120

	电源管理器
	AVA RY-8
	1
	2022
	1580

	无线传屏器
	希沃 SM01
	1
	2022
	3900

	无线AP（含适配器）
	青鹿 QX-AP105
	1
	2022
	4850

	录播主机
	AVA AE-A6 Pro
	1
	2022
	38000

	联想计算机（含显示器）
	联想启天M437-A449
	1
	2022
	5100

	服务器
	Dell R740
	2
	2021
	244500

	便携录播一体机内置触摸屏
	北京文香WX-N3
	1
	2021
	157000

	网络设备系统
	H3C EWP-WX2510H-PWR
	1
	2021
	22600

	专显系统
	清大视讯 QD-A071
	1
	2021
	133200

	经济学综合仿真实验系统
	杰科力V3.0
	1
	2021
	338000

	数字经济建模分析平台软件
	希施玛V2.0
	1
	2021
	210000

	管理服务器
	成吉思G-GLRJ3.0
	1
	2021
	13068

	高清视频会议一体式终端
	ITCNT90MT  
	1
	2021
	88000

	智能会议系统
	科大讯飞
	1
	2021
	488000

	硬盘录像机
	NVR G-NVR1000-M3204
	1
	2021
	1580

	智能化云财税实战平台
	RPA
	1
	2021
	210000

	联想商用办公电脑
	启天M435
	40
	2021
	180000

	会议智慧屏
	华为TDEA HUB S 86
	1
	2021
	57500

	无线投屏器
	华为TDEA HUB Share
	2
	2021
	2400

	操作终端
	联想M43H-AO09
	6
	2021
	45600

	移动操作终端
	联想K4E-IML144
	5
	2021
	37500

	多功能一体机
	联想M8650DN
	1
	2021
	5100

	联想电脑
	启天M435
	20
	2021
	90000

	无线投屏器
	飞图JJB4300
	2
	2021
	7200

	商业中台实训平台
	百分点
	1
	2021
	210000

	大数据商业智能分析师课程
	百分点
	1
	2021
	140000

	深度学习软件
	V1.0
	1
	2021
	150000

	工作站
	联想THINKSTATIONP340
	2
	2021
	24000

	管理电脑
	联想M428
	1
	2021
	6500

	交互式液晶一体机
	清大视讯E860A001
	3
	2021
	159000

	交换机
	S1850V2-52P
	1
	2021
	2500

	硬盘录像机
	海康威视DS-8664N-I16
	1
	2020
	8500

	联想台式计算机
	启天M428-A588
显示器T2214
	1
	2020
	5300

	8口POE交换机
	海康威视DS-3E2528-HB
	1
	2020
	2800

	UPS电源
	山特C6KS
	1
	2020
	13000

	视频控制器
	诺瓦vs2
	
	2020
	8500

	经济计量预测分析软件
	EVIEWS11.0
	1
	2020
	52000

	服务器
	联想SR650
	1
	2020
	52000

	LED屏幕
	强力Q2.5pro 3.3㎡
	1
	2020
	27060

	LED控制器
	诺瓦mctrl600
	1
	2020
	7800

	环形LED屏
	强力Q2.5pro  4.6㎡
	1
	2020
	45080

	切换器
	跃图ATD-1708
	1
	2020
	3300

	云服务器
	噢易云服务器OI4332-1170
	2
	2020
	80000

	桌面云软件
	噢易云计算教育桌面云软件V5.0
	91
	2020
	168350

	电子计算机
	华为MateBookXProMACH-W
	1
	2020
	10600

	激光投影机
	光峰AL-LX320
	2
	2020
	52000

	全球宏观和行业数据库
	2019版
	1
	2019
	1000000

	交换机
	H3C-S5130-28S-SI
	2
	2019
	5900

	计算机
	联想D540MC-I5F00140
	96
	2019
	470400

	交换机
	华为S5720S-28P-LI-AC
	5
	2019
	10250

	AI服务器
	Think System
	3
	2019
	196910

	AI软件平台
	范式Sagexia先知AI软件
	3
	2019
	130000

	服务器机柜
	酷泰22U
	1
	2019
	1500

	投影系统
	爱普生CB-5510
	2
	2019
	22000

	服务器
	联想SR650
	1
	2019
	60000

	计算机
	启天M5900-B202
	1
	2019
	6300

	多媒体中控系统
	时信达SXD-III+
	1
	2019
	2000

	多媒体讲台
	拓成定制
	1
	2019
	1800

	环形曲面屏
	澄通定制
	1
	2019
	50000

	液晶显示器
	澄通定制
	9
	2019
	60300

	GPU服务器平台
	戴尔PowerEdgeR740
	2
	2018
	193260

	电源时序器
	FSC900
	1
	2018
	1200

	数据移动处理系统
	戴尔7720
	1
	2018
	31650

	GIS数据文档阅读器
	亚马逊
	5
	2018
	7500

	手持测绘终端
	彩途K62B
	2
	2018
	6100

	无人机
	大疆精灵Phantom4
	2
	2018
	39900

	声反馈抑制器
	DR200B
	1
	2018
	2500

	投影仪
	微鲸M1
	2
	2018
	11100

	服务器
	联想ThinkServerRD650
	2
	2017
	74000

	机柜
	32U
	1
	2017
	2300

	彩色打印机
	HP OfficeJetPro7740
	1
	2017
	8800

	CSMAR数据库
	国泰安V4.0
	1
	2017
	74440

	计算机
	启天M410-D001
	90
	2017
	441000

	交换机
	S5130-28S-SI
	4
	2017
	8000

	全千兆交换机
	锐捷RG-S2928G-E
	2
	2017
	8600

	台式电脑
	惠普280ProG2MT
	2
	2017
	11200

	无线AP
	锐捷RG-AP320-I
	3
	2017
	9000



8.申请增设专业的理由和基础
	一、符合国家发展战略
人工智能作为新一轮科技革命和产业变革的核心引擎，已上升为国家发展战略，成为培育新质生产力、推动经济高质量发展的关键引擎。2025年3月，“人工智能+”写入政府工作报告，明确提出持续推进“人工智能+”行动，将数字技术与制造优势、市场优势更好结合起来，支持大模型广泛应用。2025年8月，国务院印发《关于深入实施“人工智能+”行动的意见》，系统部署“人工智能+”产业发展等六大重点行动，明确鼓励有条件的企业将人工智能融入战略规划、组织架构、业务流程等，推动产业全要素智能化发展，推动工业全要素智能联动，加快人工智能在设计、中试、生产、服务、运营全环节落地应用，着力提升全员人工智能素养与技能，并提出到2030年，我国新一代智能终端、智能体等应用普及率超90%，智能经济成为我国经济发展的重要增长极。2026年3月发布的《中华人民共和国国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》也明确强调要全面实施“人工智能+”行动，加强人工智能同科技创新、产业发展、文化建设、民生保障、社会治理相结合，抢占人工智能产业应用制高点，全方位赋能千行百业，并提出要健全高等教育学科专业设置调整机制，超常规布局人工智能、集成电路等新兴领域急需学科专业，深入实施基础学科和交叉学科突破计划。因此，随着我国“人工智能+”行动的持续深入实施，以及大模型、AI智能体等技术加速成熟和行业企业的深度应用，亟需一批既理解商业管理逻辑又系统掌握人工智能技术算法的高素质复合型专业人才。从而，我校新增商业人工智能专业对于推进我国人工智能与实体经济深度融合发展，服务国家重大战略需求与产业数智化转型，促进我国智能经济的快速增长，推动我国经济高质量发展，以及提升我国在“AI+商业”领域的国际竞争力都至关重要。
二、服务地方经济发展
广西作为中国面向东盟开放合作的前沿和窗口，以及西部陆海新通道关键节点，正以人工智能为核心驱动力加快构建现代化产业体系，加快建设面向东盟的人工智能国际合作高地。2025年12月，自治区政府办公厅印发《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》，系统部署了“人工智能+”产业升级、“人工智能+”东盟合作等六大重点行动，并明确提出到2028年，全面建成中国—东盟国家人工智能应用合作中心，打造200个标杆应用场景，培育引入50家服务东盟的龙头链主企业，打造一批人工智能园区，推动广西全面步入智能经济和智能社会发展新阶段。2026年4月自治区政府印发的《广西壮族自治区国民经济和社会发展第十五个五年规划纲要》将“大力发展人工智能，深入推进数智广西建设”单独成篇，明确指出要加快构建“北上广研发+广西集成+东盟应用”发展路径，打造面向东盟的人工智能国际合作高地，实施面向东盟“百千万”人工智能人才培养计划，培育数字未来领军人才100名、数字金领人才1000名、数字蓝领人才10000名，同时培育形成一批标志性智能产品和品牌，实现智能经济核心产业产值突破2000亿元，新一代智能终端、智能体等应用普及率超90%。如此，随着自治区“人工智能+”行动计划的深入实施，“北上广研发+广西集成+东盟应用”发展路径的加快构建，以及人工智能在区内企业产业链供应链各环节的集成应用，亟需一批既掌握人工智能技术与商业管理逻辑，又熟悉东盟商业文化和市场规则的高素质专业人才，这对于广西推动人工智能应用和产业集聚高质量发展，打造面向东盟的人工智能国际合作高地尤为重要。因此，作为教育部与广西壮族自治区人民政府共建高校，广西重点建设的“国内一流大学”高校，新增开设商业人工智能专业，能够填补广西乃至西南地区商业AI人才培养的空白，从而更好地服务国家西部大开发战略，为广西乃至全国智能经济发展提供高素质商业人工智能专业人才战略资源支撑。
三、学科专业发展趋势
2026年4月教育部等五部门印发《“人工智能+教育”行动计划》，明确提出要培育面向智能时代的高层次人才，要根据产业结构智能升级优化调整学科专业设置，新设一批适应新技术、新产业、新业态的学科专业。
当前，人工智能技术已从单一的工具应用演进为重构商业逻辑、重塑组织形态、再造商业模式的核心力量，大模型、AI智能体、生成式AI等技术的突破性发展，正在深入应用并改变企业运营管理各环节流程。特别地，以ChatGPT、DeepSeek等为代表的生成式人工智能的快速发展，正在推动商业模式和经营管理流程深刻变革，AI技术应用已经全面渗透至战略、营销、运营、决策等核心商业管理环节，成为企业降本增效、创新商业模式的关键驱动力。因此，随着数字经济、智能经济的快速发展，AI与商业场景的融合应用势必日益广泛，培育一批既懂AI技术原理，又理解商业管理逻辑的复合型专业人才，已成为支撑我国经济高质量发展和产业智能化升级的重要战略资源。
2026年4月，教育部发布《普通高等学校本科专业目录（2026年）》，立足服务业扩能提质，增设商业人工智能等专业。同时，教育部批准中国科学技术大学率先开设商业人工智能（AI for Business）本科专业，中国科学技术大学也是全国目前唯一开设该专业的高校。商业人工智能专业定位为非纯技术导向，融合AI和经济管理等多学科基础理论，聚焦人工智能在商业场景中的融合应用，旨在培养既理解商业管理逻辑又系统掌握人工智能技术，同时具备创新意识、国际视野与本土情怀、团队协作与沟通能力的高素质复合型管理科技人才。
四、人才需求分析
商业智能化转型全面提速，市场对商业人工智能人才形成多层次、全链条的需求。一方面，市场需要掌握大语言模型、生成式AI算法原理的技术型人才，负责搭建商业智能平台、智能风控系统、AI营销工具、供应链优化模块等软硬件产品；另一方面，社会也急需理解企业管理、市场运营、商业模式创新的管理型人才，从而能够将人工智能技术与实际商业场景深度结合，推动AI技术落地应用。此外，还需要能够处理和分析海量商业数据的数据处理与分析人才，为商业决策和产品优化提供数据支撑。
当前，我国人工智能人才市场呈现“总量不足、结构失衡”的突出矛盾，商业人工智能专业复合型人才尤为紧缺。根据麦肯锡发布的研究报告显示，到2030年我国对AI专业人才的需求达到600万人，而市场上能提供的只有约200万人，AI人才缺口将高达400万人，其中商业场景落地类复合型AI人才是缺口最集中的领域。此外，纯技术背景的人才缺乏商业思维，无法将AI技术转化为实际商业价值；而纯管理背景的人才不懂AI技术，无法把握智能化转型的机遇，这一结构性矛盾已成为制约我国企业数智化转型，推动我国数字经济和智能经济高质量发展的关键瓶颈。
根据中国商业联合会数据分析专业委员会资料显示，目前中国商业人工智能从业人员只有约40万人，商业AI专业人才缺口高达120万人。另据猎聘数据显示，2025年，具备AI思维导向的CXO级人才（即能够将AI能力转化为企业战略、业务模式和组织流程的高层管理人才）需求同比增长281.6%，而此类人才供给增速仅为53.2%，需求增速为供给增速的5倍以上，供需失衡态势持续加剧。
广西本地人工智能相关人才供需矛盾更为尖锐。广西人才网2025年人才供求监测数据显示，在互联网行业整体需求回调的背景下，人工智能类岗位逆势大幅增长，2025年第二季度需求规模同比增幅达221.79%，是区内增速最快的人才赛道之一。广西壮族自治区人力资源和社会保障厅发布的《2025年广西工业重点产业人才需求目录》也显示，人工智能相关领域的急需紧缺岗位数量位列四大产业之一。中国—东盟信息港股份有限公司作为服务东盟数字经济合作的核心平台，2026年持续发布AI智能体应用工程师、多语种AI产品经理、跨境AI运营等多类商业人工智能相关招聘岗位，重点面向东盟数字贸易、跨境产业智能化场景招录复合型人才，商业人工智能专业人才本地区域供需缺口大。
从岗位增长结构来看，商业AI岗位增速大幅领跑纯技术岗位，人才供需剪刀差持续扩大。普华永道发布的《2026年全球人工智能就业晴雨表》报告指出，随着人工智能进入加速应用与部署阶段，中国对AI商用类专业人才需求激增，2025年AI应用类岗位新增近9万个，同比增幅达50.8%，远超开发类岗位15.5%的增速。另据智联招聘发布的《2025年人工智能产业人才发展报告》数据显示，2025年前三季度AI产品经理岗位招聘量同比增长178%，远高于传统人工智能工程师26%的增速，商业场景AI岗位扩张速度显著领先，供需失衡态势持续加剧。
因此，随着我国“人工智能+”行动国家战略的深入实施，企业数字化和智能化转型升级加速，AI智能体和大语言模型将进一步全面渗透企业营销、风控、供应链、组织管理等全流程环节，市场势必需要大量面向商业场景，既理解AI算法原理、又懂商业管理的复合型商业人工智能专业人才。
五、专业筹建情况
（一）相关专业群建设。我校拥有与商业人工智能专业相近的工商管理、人工智能教育、人工智能、计算机科学与技术、数据科学与大数据技术、经济学、金融学等本科专业，已形成“人工智能+大数据+商业管理”交叉融合的学科体系。学校建有教育区块链与智能技术教育部重点实验室、广西高校数字赋能经济发展重点实验室、广西数字经济研究院等多个省部级科研平台，配备商业大数据分析平台、AI建模与算法实训环境，能够为商业人工智能专业的教学、实训、项目开发及创新竞赛提供良好的平台支撑。多年来，我校为广西及周边地区培养了大量经济管理类、计算机科学类以及电子信息类等专业人才，并与多家区内外企事业单位建立了稳定的校企合作关系，与广西供应链服务集团有限公司等区内外企业共建多个校外实践实训基地，为专业建设提供了坚实的实践基础。
（二）师资队伍建设。广西师范大学将整合经济管理学院、计算机科学与工程学院、数学与统计学院等单位的专业教师，并引入相关企业导师，组建商业人工智能专业的教学与科研团队。团队中配备教授11人，海归人员与博士学位教师24人，团队成员在工商管理、组织行为分析、机器学习、大数据挖掘、多目标决策等领域开展了广泛深入的研究，取得了一系列教学与科研成果，形成了鲜明的研究特色。同时，学校已与多家高科技企业及金融机构共建“校企联合教学团队”，聘请行业资深工程师与行业导师担任兼职教师，参与课程教学、实践指导与项目共建，持续提升师资队伍的产业适配能力与应用型人才培养质量，为本专业的教学与科研工作打下了坚实基础。




9.申请增设专业人才培养方案

广西师范大学商业人工智能专业人才培养方案
一、专业简介
商业人工智能（AI for Business）专业是面向数字经济与人工智能深度融合发展需要而设立的新型交叉专业，聚焦人工智能在商业场景中的融合应用，旨在培养既理解商业管理逻辑，又系统掌握人工智能技术与方法的复合型人才。专业以人工智能赋能商业为核心，融合工商管理、管理科学、经济学、计算机科学、人工智能和数理优化等知识体系，重点培养学生在商业智能体设计、AI大模型商业应用、智能数据分析、人机协同决策、AI产品设计、智能商业系统开发和人工智能治理等方面的专业能力，培养懂技术、通商业、善决策、有担当的高素质复合型人才。
本专业主动服务国家人工智能、数字中国、数据要素市场建设和产业智能化转型战略，面向广西建设面向东盟开放合作高地、数字广西、人工智能赋能千行百业和现代服务业升级的现实需求，依托广西师范大学工商管理、管理科学、计算机科学和数学统计等学科基础，构建商科素养、数智能力、技术应用和产业实践的人才培养体系。毕业生主要面向科技企业、数字平台企业、金融机构、咨询公司、工商企业、政府部门及事业单位，可从事智能商业产品或系统研发、商业数据分析、智能决策支持、数字化运营、AI项目管理、AI合规、商业创新管理、企业智能化转型咨询等工作，也可进入国内外高校和科研机构，在人工智能与商业管理交叉领域继续深造。
二、专业代码、名称
（1） 专业代码：120219TK
（2） 专业名称：商业人工智能
三、培养目标及毕业要求
（一）培养类型：非师范应用型
（二）培养目标
本专业坚持立德树人，面向国家数字经济和人工智能发展战略，服务广西产业数字化、商业智能化和面向东盟数字经济合作需要，培养德智体美劳全面发展，践行社会主义核心价值观，具有社会责任感、创新精神、国际视野和本土情怀，系统掌握商业管理理论、人工智能技术、数据科学方法和智能决策工具，能够将人工智能技术有效应用于商业场景，解决企业管理、组织治理和商业创新等实际问题的高素质复合型人才。本专业学生毕业五年左右，预期能够成长为科技企业、金融机构、咨询机构、数字平台企业、工商企业、政府及事业单位中从事商业智能分析、AI产品与项目管理、智能运营、数字化转型和商业创新管理的业务骨干或中层管理人才；部分学生能够在人工智能与商业管理交叉领域继续深造，成长为具有研究潜力和创新能力的复合型人才。
根据商业人工智能专业培养目标的人才定位，具体培养目标如下：
1. 品德修养
具有坚定理想信念、良好职业道德和社会责任意识，理解人工智能应用对经济社会、组织治理和个人权益的影响，能够在商业实践中遵守法律法规、职业规范和人工智能伦理要求。
2. 商业人工智能专业素养
掌握管理学、经济学、统计学、运筹优化、计算机科学与人工智能基础知识，理解企业商业模式、管理流程和业务逻辑，掌握大模型、智能体、人机交互、智能决策及商业数据分析的基本原理与方法，能够识别人工智能在商业场景中的应用边界、价值与实施路径，并运用数据分析和智能技术提出商业问题解决方案、支持管理决策与组织效能提升。
3. 商业创新与价值创造能力
具有创新创业意识、批判性思维和问题导向能力，能够围绕人工智能商业应用识别商业机会、开展市场分析、人工智能产品策划、智能化项目管理、商业模式创新和应用推广，具备从技术应用到商业价值实现的综合能力。
4. 全球视野与区域服务能力
具备一定国际视野和跨文化沟通能力，了解数字经济、人工智能治理和国际商务基本规则，能够结合广西区位优势和面向东盟开放合作需求，参与区域数字商务、跨境电商、现代物流、智慧文旅和产业智能化实践。
5. 终身学习与协同发展能力
具有持续学习、自我管理、沟通表达、团队协作和组织协调能力，能够适应人工智能技术快速迭代和商业环境变化，实现职业持续发展。
（三）毕业要求
本专业学生毕业时应达到以下要求：
1.【品德修养】
1.1思想道德素质：理解习近平新时代中国特色社会主义思想，践行社会主义核心价值观，具有家国情怀、社会责任感、法治意识和职业道德，能够认识人工智能商业应用对社会、组织和个人产生的影响，遵守人工智能伦理、数据安全和商业合规要求。
1.2 身心素质：身体健康，心理素质达标，有独立的人格、有一定的意志力和乐观的生活态度，有审美情趣和文化品位。
2.【学科知识】
2.1基础性知识：掌握管理学、经济学、统计学、运筹优化、计算机科学与人工智能基础知识，理解大模型、智能体、人机交互和智能决策系统的基本原理。
2.2 专业性知识：了解企业商业模式、管理流程和业务逻辑，能够识别人工智能技术在商业场景中的应用边界、应用价值和实施路径，提出数据驱动和智能化的管理解决方案。
2.3 通识性知识：对管理学、经济学、计算机科学、职业发展、科学技术和人工智能伦理要求等方面的通识性知识有所了解。
3.【能力发展】
3.1 商业分析与管理决策能力：掌握管理学、经济学、会计学、市场营销、战略管理、组织行为、运营管理、财务管理等商业管理基础知识和分析方法，能够理解企业经营流程和商业运行机制，准确识别、界定和分析商业场景中的管理和决策问题，形成较为科学的商业判断，提出具有可行性的管理建议。
3.2 人工智能技术应用与数据分析能力：掌握数据结构、机器学习、数据挖掘、大模型应用、智能体原理、商业数据处理和预测建模等基本方法，理解人工智能技术的基本原理、适用条件和局限性，能够面向商业场景开展数据获取、分析、建模和结果解释，运用人工智能工具和方法支持商业问题分析、预测和决策优化。
3.3 商业人工智能融合创新与治理能力：掌握AI决策支持、AI产品管理、项目管理、AI辅助商业模式设计和AI治理的基本方法，能够围绕商业场景中的智能化转型需求，综合运用商业知识和人工智能技术开展机会识别、价值分析、解决方案设计、项目组织实施和评估，具备推动人工智能商业化应用和价值转化的基本能力。同时，能够识别算法偏见、数据隐私、模型安全、知识产权、技术滥用和平台治理等风险，提出基本的治理建议和措施。
4.【学习发展】
4.1 人际交往能力：有基本的人际交往能力，与人为善，待人以诚，乐于助人。
4.2 终身学习意识：具有自主学习和持续发展意识，能够跟踪人工智能、数字经济和商业管理领域的新理论、新技术、新模式和新规范，适应未来职业发展和知识迭代需要。
（四）毕业要求对培养目标的支撑矩阵图
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	√
	√
	√

	
	指标4.2
	具有自主学习和持续发展意识，能够跟踪人工智能、数字经济和商业管理领域的新理论、新技术、新模式和新规范，适应未来职业发展和知识迭代需要。
	√
	
	√
	√
	√



四、学制和修业年限
（一）学制：标准学制为4年，实行弹性学制和学分制管理。
（二）修业年限：可在3-6年内完成学业。
五、所属学科门类及相近专业
（一）所属学科门类：管理学。
（二）相近专业： 工商管理、管理科学、人力资源管理、信息管理与信息系统、大数据管理与应用、人工智能教育、人工智能、数据科学与大数据技术等。
六、专业核心课程
管理学原理、会计学原理、宏微观经济学、战略管理、组织行为学、人力资源管理、市场营销学、商业人工智能导论、机器学习方法、数据结构与算法、商业人工智能硬件系统原理、深度学习方法、AI大模型原理与应用、商业智能体设计原理及应用、AI驱动的创新管理、AI技术商务场景应用、数智时代公司治理、智能财务分析、数智营销、基于AI的企业组织与战略设计、商业伦理与AI治理、商业人工智能前沿专题等。
七、主要实验及实践教学要求
本专业列入培养方案的各实践教学环节累计学分（学时）为总学分（学时）的27%。本专业安排10学时（含）以上实验内容的课程，设计了综合性、设计性实验项目和实验室开放工作，有综合性、设计性实验项目的课程门数占课程总门数的50%以上。集中实践教学环节主要包括军事技能训练（2学分）、专业见习（1学分）、专业实习（3学分）、毕业论文（4学分）、社会实践（2学分）等。
（一）课堂实验教学
在程序语言基础、数据结构与算法、统计学原理、商业数据分析、机器学习方法、数据挖掘与商务智能、商业智能体设计、智能财务分析、数智营销、智能运营管理等课程中设置实验实训内容，重点训练数据处理、模型构建、智能分析、系统应用和商业解释能力。
（二）综合实训与企业实战项目
依托经济管理学院实验教学平台、创新创业平台和校企合作基地，开展商业数据分析实训、AI产品设计实训、商业智能体开发实训、企业智能化转型案例分析和企业真实项目训练。鼓励学生围绕广西重点产业、文旅产业、数字贸易、现代物流、金融科技、智慧零售、智能制造和面向东盟商务场景开展实践。
（三）专业见习与实习
专业见习可安排在低年级或中年级，通过企业参访、行业调研、数字化应用案例分析等方式，使学生理解企业智能化转型和人工智能商业应用场景。专业实习原则上安排在第7学期，时间不少于8周，计入实践教学学分。实习单位主要包括科技企业、数字平台企业、金融机构、咨询公司、工商企业、政府部门和事业单位等。
（四）社会实践
利用寒暑假、实践教学周和第二课堂开展社会实践，鼓励学生围绕数字经济、人工智能应用、乡村振兴、区域产业发展、企业数字化转型、数字政府和面向东盟开放合作等主题开展调研和服务。
（五）科研训练
通过课程论文、案例研究、数据建模竞赛、管理案例竞赛、大学生创新创业训练计划、教师科研项目和企业咨询项目等形式开展科研训练，提升学生发现问题、分析问题、建模研究和撰写报告的能力。
（六）毕业论文
毕业论文原则上安排在第7、8学期。选题应体现商业管理与人工智能应用融合特点，鼓励围绕商业数据分析、企业智能化转型、商业智能体应用、智能营销、智能财务、智能运营、AI产品管理、人工智能治理和区域数字经济等方向开展研究。学生完成毕业论文并通过答辩后取得相应学分。
（七）第二课堂
第二课堂学分与学生毕业资格挂钩，内容包括思想成长、实践锻炼与志愿服务、创新创业、文体活动、社会工作、技能特长及其他模块。鼓励学生参加人工智能、商业分析、数据建模、创新创业、管理案例分析和电子商务等竞赛及实践活动，提升综合素质和职业竞争力。“第二课堂成绩单”是对本科人才培养方案的补充，不占用专业的学分。详情见经济管理学院商业人工智能专业课程设置计划总表附表。
八、毕业最低学分与学位授予
（一）毕业最低学分要求：150学分。
（二）授予学位：管理学学士学位。
九、课程结构与学分分布比例
	课程平台与性质
	学分数
	分布比例

	通识教育课程
	通识基础课程（必修）
	39
	46
	26%
	30.7%

	
	通识选修课程（选修）
	7
	
	4.7%
	

	专业教育课程
	专业基础课程（必修）
	26
	92
	17.3%
	61.3%

	
	专业核心课程（必修）
	26
	
	17.3%
	

	
	专业拓展课程（选修）
	40
	
	26.7%
	

	实践教学课程
	必修
	12
	12
	8.0%
	8.0%

	合计
	必修
	110
	150
	73.3%
	100%

	
	选修
	40
	
	26.7%
	

	实验实训及实践学分
	40.5
	27.0%


十、课程设置计划
见附表：1.经济管理学院商业人工智能专业课程设置计划总表
        2.课程体系对毕业要求指标点支撑矩阵图
 
 
附表1：经济管理学院商业人工智能专业课程设置计划总表
一、通识教育课程平台
	课程代码
	课程类别
	课程中文名称
	课程英文名称
	总学分
	总学时
	理论讲授
学时
	实验实训
学时
	考试学期
	考核方式
	课程性质
	开课单位

	TB14001011
	B必修
	公共体育（1）
	Physical Education 1
	0.5
	24
	2
	22
	1
	考试
	术科课
	公体部

	TB13001011
	B必修
	大学英语I
	College English （Ⅰ）
	2.0
	32
	32
	0
	1
	考试
	理论课
	外国语学院（公共课）

	TB28002800
	B必修
	中华民族共同体概论
	An Introduction to the Chinese 
National Community
	2.0
	32
	32
	0
	1
	考查
	理论课
	教育学部

	TB28002910
	B必修
	军事理论
	Military course
	2.0
	32
	27
	5
	1
	考试
	理论课
	党委武装部/保卫处

	TB15001121
	B必修
	中国近现代史纲要
	The Introduction to Modern and 
Contemporary History of China
	3.0
	48
	48
	0
	1
	考试
	理论课
	马克思主义学院（公共课）

	TB28003010
	B必修
	国家安全教育
	National Security Education
	1.0
	16
	12
	4
	1
	考查
	理论课
	党委武装部/保卫处

	TB15001171
	B必修
	习近平新时代中国特色社会主义思想概论
	Introduction to Xi Jinping's  Socialist Thought with Chinese  Characteristics in the New Era
	3.0
	48
	48
	0
	1
	考试
	理论课
	马克思主义学院（公共课）

	TB20001024
	B必修
	大学生心理健康
	Psychological Health Of College 
Students
	2.0
	32
	24
	8
	2
	考查
	理论课
	学生工作部（处）

	TB15001181
	B必修
	大学生思想文化素养
	Ideological and Cultural Literacy of College Students
	2.0
	32
	32
	0
	2
	考试
	理论课
	马克思主义学院（公共课）

	TB14001012
	B必修
	公共体育（2）
	Physical Education 2
	1.0
	32
	2
	30
	2
	考试
	术科课
	公体部

	TB13001012
	B必修
	大学英语II
	College English （Ⅱ）
	2.0
	32
	32
	0
	2
	考试
	理论课
	外国语学院（公共课）

	TB23005041
	B必修
	人工智能通识与应用A
	General Knowledge and Applications
 of Artificial Intelligence A
	2.0
	64
	0
	64
	2
	考试
	独立设置
实验课
	计算机科学与工程学院/软件学
院

	TB15001191
	B必修
	新时代实践教育
	Practical Education in the New Era
	2.0
	32
	14
	18
	2/3
	考查
	理论课+实践课
	马克思主义学院（公共课）
第2学期上8课时理论课时；学生利用暑假等时间开展实践学时为18学时；第3学期上6课时理论课时，并在第3学期给一个总评成绩。

	TB14001013
	B必修
	公共体育（3）
	Physical Education 3
	1.0
	32
	2
	30
	3
	考试
	术科课
	公体部

	TB13001013
	B必修
	大学英语III
	College English （Ⅲ）
	2.0
	32
	32
	0
	3
	考试
	理论课
	外国语学院（公共课）

	TB15001161
	B必修
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	General Introduction of Mao Zedong
 Thought & Socialist Theory With 
Chinese Characteristics
	3.0
	48
	48
	0
	3
	考试
	理论课
	马克思主义学院（公共课）

	TB28002905
	B必修
	创新创业基础
	Basics of  Innovation and 
Entrepreneurship
	2.0
	32
	32
	0
	4
	考查
	理论课
	创新创业学院

	TB13001014
	B必修
	大学英语IV
	College English （Ⅳ）
	2.0
	32
	32
	0
	4
	考试
	理论课
	外国语学院（公共课）

	TB14001014
	B必修
	公共体育（4）
	Physical Education 4
	1.0
	32
	2
	30
	4
	考试
	术科课
	公体部

	TB15001141
	B必修
	马克思主义基本原理
	The Basic Principle of Marxism
	3.0
	48
	48
	0
	4
	考试
	理论课
	马克思主义学院（公共课）

	TB20001026
	B必修
	大学生职业规划与就业指导
	Career Planning and Employment 
Guidance for College Students
	1.0
	32
	21
	11
	5
	考查
	理论课
	学生工作部（处）

	TB14001015
	B必修
	体质健康检测
	Physical health test
	0.5
	8
	0
	8
	7
	考试
	术科课
	公体部

	——
	必修
	通识基础课程 小计
	39.0
	752
	522
	230
	——
	——
	——
	——

	——
	选修
	通识选修课程 小计（至
少应修读学分数）
	7.0
	具体参见《全校性通识核心课程（选修）一览表》，学生从5个课程模块中选择修读，要求各专业学生至少修读7学分，各模块课程学分不能相互置换。
（1）人文社科类（TW） 1学分
（2）自然科学类（TI） 1学分
（3）公共艺术类（TY） 2学分
（4）“四史”教育类（TH） 2学分
（5）通识讲座类（TQ） 1学分

	通识教育课程   合计
	46.00
	——
	——
	——
	——
	——
	——
	——
	——
	——

	备注
	思想政治理论课程每门安排1/3左右的学时数开展研究性学习，并纳入实验实训教学环节进行管理。



二、专业教育课程平台
1.专业基础课程平台
	课程代码
	课程类别
	课程中文名称
	课程英文名称
	总学分
	总学时
	理论讲授学时
	实验实训学时
	开课学期
	考核方式
	课程性质
	开课单位
	课程说明

	KB07003031
	必修
	高等数学1
	Advanced Mathematics I
	4.0
	64
	64
	0
	1
	考试
	理论课
	数学与统计学院
	数理基础课

	KB07003032
	必修
	高等数学2
	Advanced Mathematics II
	5.0
	80
	80
	0
	2
	考试
	理论课
	数学与统计学院
	数理基础课

	KB07003033
	必修
	线性代数
	Linear Algebra
	3.0
	48
	48
	0
	2
	考试
	理论课
	数学与统计学院
	数理基础课

	KB07003034
	必修
	概率论与数理统计
	Probability Theory and Mathematical Statistics
	3.0
	48
	48
	0
	3
	考试
	理论课
	数学与统计学院
	数理基础课

	KB24003151
	必修
	统计学原理
	Theory of Statistics
	2.0
	32
	24
	8
	4
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	数理基础课

	ZB24009030
	必修
	运筹学基础
	Operations Research Fundamentals
	2.0
	48
	32
	16
	4
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业基础课

	KB24004421
	必修
	管理学原理
	Principles of Management
	2.0
	32
	24
	8
	1
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业基础课

	ZB24009001
	必修
	商业人工智能导论
	Introduction to Business AI 
	1.0
	16
	16
	0
	1
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业基础课

	ZB24009002
	必修
	机器学习方法
	Machine Learning Methods
	2.0
	64
	48
	16
	3
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业基础课

	ZB24009003
	必修
	商业人工智能硬件系统原理
	Principles of Business AI Hardware Systems
	2.0 
	32
	24
	8
	4
	考试
	理论课
	计算机科学与工程学院
	专业基础课

	——
	必修
	专业基础课程 合计
	26
	464
	408
	56
	—
	——
	——
	——
	——

	备注
	



2.专业核心课程平台
	课程代码
	课程类别
	课程中文名称
	课程英文名称
	总学分
	总学时
	理论讲授学时
	实验实训学时
	开课学期
	考核方式
	课程性质
	开课单位
	课程说明

	ZB24004077
	必修
	战略管理
	Strategic Enterprise Management
	2.0
	32
	28
	4
	4
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24003241
	必修
	市场营销学
	Marketing
	2.0
	32
	28
	4
	5
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24003492
	必修
	组织行为学（双语）
	Organizational  Behavior
	2.0
	32
	32
	0
	5
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24004755
	必修
	人力资源管理
	Human Resources Management
	2.0
	32
	32
	0
	6
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	KB24003101
	必修
	微观经济学
	Microeconomics
	2.0
	32
	28
	4
	2
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	KB24003111
	必修
	宏观经济学
	Macroeconomics
	2.0
	32
	32
	0
	3
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	KB24003141
	必修
	会计学原理
	Principles of Accounting
	2.0
	32
	24
	8
	2
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24009004
	必修
	AI 驱动的创新管理
	AI-Driven Innovation Management
	2.0
	32
	24
	8
	6
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24009005
	必修
	数智时代的公司治理
	Corporate Governance in the Digital and Intelligent Era
	2.0
	32
	24
	8
	6
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24009006
	必修
	智能财务分析
	Intelligent Financial Analysis
	2.0
	32
	16
	16
	5
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业核心课

	ZB24009007
	必修
	深度学习方法
	Deep Learning Methods
	2.0
	32
	16
	16
	4
	考试
	理论课
	计算机科学与工程学院
	专业核心课

	ZB24009008
	必修
	[bookmark: OLE_LINK1]AI 大模型原理与应用
	Principles and Applications of AI Large Models
	2.0
	32
	16
	16
	5
	考试
	理论课
	计算机科学与工程学院
	专业核心课

	ZB24009009
	必修
	商业智能体设计原理及应用
	Principles and Applications of Business Agent Design
	2.0
	32
	16
	16
	5
	考试
	理论课
	计算机科学与工程学院
	专业核心课

	——
	必修
	专业核心课程 合计
	26
	416
	316
	100
	—
	——
	——
	——
	——

	备注
	



3.专业拓展课程设置
	课程代码
	课程类别
	课程中文名称
	课程英文名称
	总学分
	总学时
	理论讲授学时
	实验实训学时
	开课学期
	考核方式
	课程性质
	开课单位
	课程说明

	[bookmark: _Hlk231113935]ZB24003229
	限修
	[bookmark: OLE_LINK4]Python语言基础
	Python Programming Fundamentals
	3.0
	48
	32
	16
	2
	考查
	理论课
	经济管理学院
	数理与编程课模块

	ZX24005001
	选修
	高级运筹学
	Operations Management Decision
	3.0
	48
	48
	0
	4
	考查
	理论课
	经济管理学院
	数理与编程课模块

	ZB24009011
	限修
	数据结构与算法
	Data Structures and Algorithms
	3
	48
	32
	16
	3
	考查
	理论课
	经济管理学院
	数理与编程课模块

	ZX24004971
	选修
	管理研究方法与写作
	Methods of Management Research
	3.0
	48
	36
	12
	5
	考查
	理论课
	经济管理学院
	专业基础核心课模块

	ZB24004901
	选修
	数智运营管理
	Operations Management
	3.0
	48
	32
	16
	3
	考试
	理论课
	经济管理
学院
	专业基础核心课模块

	ZX24004063
	选修
	管理信息系统
	Management Information Systems
	3.0
	48
	32
	16
	4
	考试
	理论课
	经济管理学院
	专业基础核心课模块

	ZX240009021
	选修
	大数据计量经济分析
	Big Data Econometric Analysis
	2
	32
	16
	16
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	AI核心课模块

	ZX240009022
	选修
	自然语言处理与商业文本分析
	Natural Language Processing and Business Text Analytics
	2
	32
	16
	16
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	AI核心课模块

	ZX24006232
	选修
	生成式人工智能
	Fundamentals of Generative Artificial Intelligence
	2.0
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI核心课模块

	ZB24009012
	限修
	商业人工智能前沿专题
	Frontier Topics in Business AI
	2
	32
	32
	0
	6
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI核心课模块

	ZB24009010
	限修
	Python人工智能应用
	Python for AI Applications
	3.0
	48
	32
	16
	3
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI商业应用课模块

	ZB240009014
	选修
	基于AI的企业组织与战略设计
	AI-Based Enterprise Organization and Strategic Design
	2
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI商业应用课模块

	ZX240009018
	选修
	AI 技术商务场景应用
	AI Technology Applications in Business Scenarios
	2
	32
	16
	16
	5
	[bookmark: OLE_LINK3]考查
	理论课
	经济管理
学院
	AI商业应用课模块

	ZB24009016
	选修
	数智营销
	Digital and Intelligent Marketing
	2
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	AI商业应用课模块

	ZX240009020
	选修
	金融科技
	Financial Technology
	2
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	AI商业应用课模块

	ZX240009027
	选修
	商业实验与策略模拟
	Business Experimentation and Strategy Simulation
	2
	32
	0
	32
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	AI商业应用课模块

	ZX24004731
	选修
	市场调查与预测
	Marketing Research & Forecasting
	2.0
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI商业应用课模块

	ZX240009028
	选修
	[bookmark: OLE_LINK5]时间序列分析
	Time Series Analysis
	2
	32
	16
	16
	6
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI商业应用课模块

	ZX240009029
	选修
	[bookmark: OLE_LINK6]复杂系统管理
	Complex Systems Management
	2
	32
	16
	16
	6
	考查
	理论课
	经济管理学院
	AI商业应用课模块

	 ZB24009013
	限修
	商业伦理与 AI 治理
	Business Ethics and AI Governance
	2
	32
	32
	0
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009023
	选修
	数据安全与隐私保护
	Data Security and Privacy Protection
	2
	32
	24
	8
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009014
	选修
	中国-东盟商业人工智能合作专题
	Special Topics in ASEAN Business AI
	2
	32
	32
	0
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009024
	选修
	科技产业政策与前沿
	Science and Technology Industry Policy and Frontiers
	2
	32
	32
	0
	5
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009025
	选修
	投资理论
	Investment Theory
	2
	32
	32
	0
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009026
	选修
	创业学
	Entrepreneurship
	2
	32
	32
	0
	6
	考查
	理论课
	经济管理
学院
	前沿与拓展课模块

	ZX24004184
	选修
	专业英语
	Professional English
	2.0
	32
	24
	8
	2
	考查
	理论课
	经济管理学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009019
	选修
	区块链原理与应用
	Blockchain Principles and Applications
	2
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	计算机科学与工程学院
	前沿与拓展课模块

	ZX240009015
	选修
	中国-东盟数智商务分析
	ASEAN Digital and Intelligent Business Analytics
	2
	32
	16
	16
	5
	考查
	理论课
	经济管理学院
	前沿与拓展课模块

	[bookmark: _Hlk234829649]ZX240009027
	选修课
	东盟人工智能应用概况
	ASEAN AI Applications: An Overview
	2
	32
	32
	0
	6
	考查
	理论课
	经济管理学院
	前沿与拓展课模块

	选修 小计（至少应修读学分数）
	40.0
	——
	——
	——
	——
	——
	——
	——
	——

	——
	选修
	专业拓展课程 合计
	
	1008
	676
	332
	—
	——
	——
	——
	

	备注
	该部分至少要修够40学分，其中限修课为必选课（共13学分），剩余27学分要在每个课程模块中至少选修一门来完成。



三、实践教学课程平台
	课程代码
	课程类别
	课程中文名称
	课程英文名称
	总学分
	总学时
	理论讲授学时
	实验实训学时
	开课学期
	考核方式
	课程性质
	开课单位

	SB28002913
	必修
	军事技能
	Military Training
	2.0
	2周
	0周
	2周
	1
	考查
	独立设置实验课
	保卫处/武装部

	SB28002713
	必修
	社会实践
	Social Practice
	1.0
	8周
	0周
	8周
	5
	考查
	独立设置实验课
	经济管理学院

	SB28003713
	必修
	劳动教育
	Labor Education
	1.0
	8周
	0周
	8周
	5
	考查
	独立设置实验课
	学工部

	SB28001031
	必修
	专业实习
	Professional Internship
	3.0
	8周
	0周
	8周
	7
	考查
	独立设置实验课
	经济管理学院

	SB28001032
	必修
	专业见习
	Professional Apprentices
	1.0
	2周
	0周
	2周
	7
	考查
	独立设置实验课
	经济管理学院

	SB28001041
	必修
	毕业论文（设计）
	Graduation Thesis (Design)
	4.0
	10周
	0周
	10周
	8
	考查
	独立设置实验课
	经济管理学院

	实践教学课程 合计
	12
	38周
	0周
	38周
	—
	——
	——
	——

	备注
	（1）本平台中的学时数以周为单位录入系统，见习、实习、研习、毕业论文（设计）的具体学时以1学分对应32学时计算。
（2） 多学期开课的课程，成绩在最后一学期录入。


4、 

四、毕业最低学分要求及分布
	课程平台
与性质
	必修学分
	选修学分
	至少应修读总学分

	
	通识基础课程(TB)
	专业基础课程(KB)
	专业核心课程(ZB)
	教师教育课程(JB)
	实践教学课程(SB)
	通识选修课程（选修）
	专业拓展课程(ZX)
	教师教育课程(JX)
	实践教学课程(SX)
	

	
	
	
	
	
	
	人文社科（TW）
	自然科学(TI)
	公共艺术(TY)
	四史教育（TH）
	通识讲座(TQ)
	
	
	
	

	 至少应修读学分数
	39
	26
	27
	0
	12
	1
	1
	2
	1
	1
	40
	0
	0
	150

	
	104
	46
	



	模块
	第一学年应修读最低学分
	第二学年应修读最低学分
	第三学年应修读最低学分
	第四学年应修读最低学分

	思想成长
	1
	1
	第三、四学年为提升和补充

	实践锻炼与志愿服务
	1
	1
	第三、四学年为提升和补充

	创新创业
	1

	文体活动
	0.25
	0.25
	第三、四学年为提升和补充

	任职履历
	0.5

	技能特长及其他
	不做最低限要求


五、“第二课堂成绩单”

附表2：课程体系对毕业要求指标点支撑矩阵图
	教学环节
	
	毕业要求

	
	品德修养
	学科知识
	能力发展
	学习发展

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	思想道德素质
	身心素质
	基础性知识
	专业性知识
	通识性知识
	商业分析与管理决策能力
	AI应用与数据分析能力
	“商业+AI”融合能力
	人际交往能力
	终身学习意识

	通识素质教育
	大学英语
	
	
	
	M
	H
	M
	
	
	
	

	
	公共体育
	
	H
	
	
	
	M
	
	M
	
	

	
	中国近现代史纲要
	M
	
	
	
	H
	
	
	
	
	L

	
	大学生职业生涯规划
	
	
	
	
	M
	
	
	M
	
	H

	
	大学生心理健康
	
	H
	
	
	
	
	
	M
	M
	

	
	形势与政策（含大学生安全教育课）
	H
	
	
	
	
	
	
	M
	
	H

	
	军事理论
	M
	L
	
	
	H
	
	
	
	
	

	
	思想道德与法治
	H
	M
	
	
	
	
	
	M
	M
	

	
	习近平新时代中国特色社会主义思想概论
	H
	
	H
	
	
	
	
	
	
	M

	
	人工智能通识与应用
	
	
	
	
	M
	H
	
	M
	
	

	
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	H
	
	H
	
	M
	
	
	
	
	

	
	马克思主义基本原理概论
	H
	
	H
	
	M
	
	
	
	
	

	
	创新创业基础
	
	
	
	M
	M
	
	
	H
	
	

	
	大学生就业指导
	
	
	
	
	H
	
	
	M
	
	H

	
	体质健康检测
	
	H
	
	
	
	
	
	M
	
	L

	大类基础课程
	高等数学
	
	
	H
	
	
	M
	
	
	
	L

	
	会计学原理
	
	
	H
	
	
	M
	
	L
	
	

	
	商业人工智能导论
	
	L
	
	M
	
	
	
	H
	
	M

	
	管理学原理
	
	
	
	H
	
	M
	
	
	M
	L

	
	线性代数
	
	
	H
	
	
	M
	
	L
	
	

	
	微观经济学
	M
	
	H
	
	
	M
	
	L
	
	

	
	概率论与数理统计
	
	
	H
	
	
	M
	
	L
	
	

	
	宏观经济学
	M
	
	H
	M
	
	
	
	
	
	L

	
	商业人工智能硬件系统原理
	
	L
	
	M
	
	
	H
	
	L
	

	
	统计学原理
	
	
	H
	
	
	M
	
	L
	
	

	专业核心课程
	市场营销学
	
	
	
	H
	
	H
	
	M
	L
	

	
	组织行为学（双语）
	
	
	
	H
	
	M
	
	M
	
	

	
	人力资源管理（双语）
	
	
	
	H
	
	M
	
	L
	H
	

	
	战略管理
	
	
	
	H
	
	M
	
	M
	
	

	
	数智营销
	L
	
	
	M
	
	
	
	H
	
	L

	
	数智时代公司治理
	M
	
	
	H
	
	M 
	
	
	
	L

	
	智能财务分析
	
	L
	
	M
	
	
	
	H
	
	L

	
	基于AI的企业组织与战略设计
	
	L
	
	M
	
	M
	
	
	
	L

	
	AI大模型原理与应用
	L
	
	M
	
	
	
	H
	
	
	M

	
	AI驱动的创新管理
	M
	
	
	M
	
	
	
	H
	L
	

	
	商业人工智能前沿专题
	
	L
	
	M
	
	
	
	H
	
	L

	
	机器学习方法
	
	
	
	M
	
	
	H
	
	L
	

	
	深度学习方法
	
	
	
	M
	
	
	H
	
	L
	

	
	商业智能体设计原理及应用
	
	L
	
	M
	
	
	H
	
	
	M

	实践教学课程
	军事技能训练
	M
	H
	
	
	
	
	
	
	
	L

	
	专业实习
	
	
	
	
	
	H
	
	L
	H
	M

	
	毕业论文（设计）
	
	
	
	H
	
	H
	
	
	
	M

	
	社会实践
	M
	
	
	
	
	H
	
	M
	H
	L

	
	劳动教育
	H
	M
	
	
	
	
	
	
	H
	M



注：H代表强力支撑；M代表中等支撑；L代表低支撑

10. 校内专业设置评议专家组意见表
	总体判断拟开设专业是否可行
	☑是	□否

	广西师范大学增设商业人工智能专业具有显著的时代必要性、区域紧迫性与重要的战略价值。首先，国家政策导向明确、战略需求突出。当前，人工智能已成为国家高质量发展、培育新质生产力的核心引擎。广西也高度重视人工智能发展，并印发了《广西深入实施“人工智能+”三年行动方案（2026—2028年）》，明确提出要打造面向东盟的人工智能国际合作高地。其次，商业人工智能人才需求旺盛，短缺严重。当前，既理解商业管理逻辑又系统掌握人工智能技术的高素质复合型专业人才尤为稀缺，难以支撑我国智能经济高质量发展。广西作为面向东盟开放合作的前沿阵地，亟需一批兼具国际视野并了解东盟商务规则的商业人工智能专业人才支撑。学校作为广西重点建设的“国内一流大学”高校，开设商业人工智能专业符合学校“立足广西、面向全国、辐射东盟”的办学定位，能够为地方智能经济高质量发展提供人才支撑。
学校已充分具备开设商业人工智能专业的办学基础。一是学科积淀深厚，师资队伍结构合理。学校拥有工商管理学、理论经济学、应用经济学三个一级学科硕士授权点，并拥有公共管理学、软件工程、心理学等三个一级学科博士点，有工商管理、会计学、金融学、经济学等本科专业，组建了一支年龄、学缘、学历结构合理的教学团队，同时引入4名行业导师补齐短板。二是课程体系科学，培养目标清晰。课程设置体现了“厚基础、强应用、重交叉”特色，对标国家相关专业指南和标准，聚焦AI商业融合、AI商务分析等核心能力培养，彰显人工智能技术在商业场景融合应用的人才培养目标。三是资源配置完善，保障机制健全。学校已建成深度学习SHIY、虚拟仿真实验室等硬件设施；与中国-东盟信息港股份有限公司、广西供应链服务集团有限公司等区内外企业共建了实习实践基地，保障实习实践能力培养渠畅通；教学质量监控体系完善，为专业可持续发展提供了有力的制度保障。
校内专业设置评议专家一致同意设置商业人工智能专业。

	拟招生人数与人才需求预测是否匹配
	☑是	□否

	本专业开设的基本条件是否符合教学质量国家标准
	教师队伍
	☑是	□否

	
	实践条件
	☑是	□否

	
	经费保障
	☑是	□否

	专家签字：
[image: ]
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